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नॅशनल हाऊससिंग बँक (NHB)/भारतीय ररझर्व्ह बँक (RBI) ने सर्ह HFCs ला सल्ला सिला होता की तुमच्या ग्राहकाला जाणून घ्या आसण 

मनी लाँडररिंग सर्रोधी उपायािंसाठी एक योग्य धोरण आराखडा तयार केला गेला आहे आसण तो बोडहच्या मान्यतेने लागू केलेले आहे. 

ननयंत्रणात मदत करण्यासाठी यंत्रणा आनण काययपद्धती मांडण्याचे धोरण होते आसथहक फसर्णूक, मनी लाँसडर िंग आसण 

सिंशयास्पि व्यर्हार ओळखणे, िहशतर्ािाच्या सर्त्तपुरर्ठ्याचा सामना करणे आसण रोखीच्या व्यर्हारािंच्या मोठ्या मूल्याची 

काळजीपूर्हक छाननी/सनरीक्षण करणे. NHB/RBI च्या सल्ल्यानुसार, तुमचे ग्राहक जाणून घ्या आसण मनी लाँडररिंग सर्रोधी धोरण 

(धोरण) मिंडळाच्या मान्यतेने लागू करण्यात आले. 
 

तेर्व्ापासून, सनयामकािंनी जारी केलेल्या KYC आसण AML र्रील मागहिर्हक तत्त्ािंच्या अनुषिंगाने बोडाहच्या मान्यतेने धोरणाचे 

पुनरार्लोकन आसण सुधारणा करण्यात आली आहे. 

 
हे धोरण सिंर्यास्पि व्यर्हार र्ोधणे आसण अहर्ाल िेणे धोरणाच्या सिंयोगाने र्ाचले पासहजे. मुथूट हाऊससिंग फायनान्स 

किं पनी सलसमटेड (MHFCL), जी NHB/RBI सह नोिंिणीकृत हाउससिंग फायनान्स किं पनी (HFC) आहे, सतच्या ग्राहकािंना गृहकजह, 

मालमत्ता कजह आसण प्लॉट फायनान्स प्रिान करते. 

 
 

एमएचएफसीएल बैठक करताना पारिर्हकता, अनुपालन आसण न्याय्य पद्धती िंच्या सर्ोच्च मानकािंसाठी र्चनबद्ध आहे ि 

व्यर्साय कजह गरजा च्या गृहसनमाहण मधे्य a रे्ळेर्र आसण प्रभार्ी पद्धत ते हेतू ते ि HFC चा (MHFCL) व्यर्साय, प्रचसलत 

रै्धासनक आसण सनयामक आर्श्यकतािंनुसार कायहक्षमतेर्र, ग्राहकासभमुखता आसण कॉपोरेट गर्व्नहन्सच्या तत्त्ािंर्र योग्य लक्ष 

कें सित करून आयोसजत केला जाईल. 

 

MHFCL NHB/RBI ने रे्ळोरे्ळी सर्सहत केलेल्या सर्ह उत्तम पद्धती िंचा अर्लिं ब करेल आसण सर्सहत केलेल्या मानकािंर्ी सुसिंगत 

होण्यासाठी या कोडमधे्य आर्श्यक असल्यास योग्य ते बिल करेल. हे धोरण MHFCL च्या सर्ह र्ाखा/व्यर्साय सर्भागािंमधे्य 

लागू आहे 

 

१९४९ च्या बँसकिं ग सनयिंत्रण असधसनयमाच्या धारा ३५ए असधकारानुसार, बँसकिं ग सनयिंत्रण असधसनयम (एएसीएस), १९४९, र्ाचलेल्या धारा 

५६ आसण त्या कायद्यानुसार, २००५ च्या मनी लॉन्ड र् िंग रोकथाम (असभलेखािंचा सज्जती करणे) या सनयमािंच्या सनयम ९(१४) आसण इतर 

सर्ह कायद्यािंच्या असधकारानुसार भारतीय ररझर्ह बँकने होमफाईन्याने प्रमासणत केलेले मास्टर सनिेर् जारी केले आहेत, ज्याच्या प्रमाणेच 

प्रते्यक HFC अनुसरण करारे् लागेल. 

 

बँनकंग ननयमन कायद्याच्या कलम 35A द्वारे प्रदान केलेल्या अनधकारांचा वापर करताना, 1949, बँसकिं ग सनयमन कायिा (AACS), 

१९४९, र्ाचा सह सर्भाग ५६ च्या ि कायिा ibid सनयम ९(१४) च्या सप्रर्व्ेंर्न ऑफ मनी-लॉ्ररिंग (रेकॉडडहसची िेखभाल) सनयम, 2005 

आसण या सिंिभाहत ररझर्व्ह बँकेला सक्षम करणारे इतर सर्ह कायिे, भारतीय ररझर्व्ह बँकेने मुख्य सनिेर् जारी केले आहेत ज्यािंचे प्रते्यक 

एचएफसीने पालन केले पासहजे. 
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धड  – I: प्र थशमक 

1. उशिषे्ट 

धोरणाची मूळ उसिषे्ट आहेत 

a. ला सक्षम करा पालन करण्यासाठी ि "मासहत आहे आपले ग्राहक" (केर्ायसी) धोरणे आसण प्रक्रीया द्वारे जारी 

NHB/RBI 

b. सप्ररे्व्न्र्न ऑफ मनी लाँडररिंग ऍक्ट (PMLA) मधे्य जारी केलेल्या मागहिर्हक तत्त्ािंचे पालन करण्यासाठी, 2002. 
 

2. ल गू 

हे लक्षात घ्यारे् की या िस्तऐर्जात नमूि केल्यानुसार KYC – AML धोरण इतर कोणत्याही 

िस्तऐर्ज/प्रसक्रया/पररपत्रक/पत्र/सूचना (KYC- AML) मधे्य समासर्ष्ट असलेल्या कोणत्याही गोष्टीर्र प्रचसलत असेल. हे 

धोरण MHFCL च्या सर्ह र्सटहकल/उत्पािनािंना लागू होईल, मग ते अन्डस्तत्वात असेल सकिं र्ा भसर्ष्यात आणले जाईल. 

 
KYC आसण AML धोरण मागहिर्हक तते्त् MHFCL च्या ग्राहक, सर्के्रते/सेर्ा पुरर्ठािार आसण कमहचाऱयािंर्ी व्यर्हार 

करणाऱया सर्ह कायाांना लागू आहेत. कायाांनी या धोरणात नमूि केलेल्या मागहिर्हक तत्त्ािंचे पालन केले पासहजे आसण इतर 

अिंतगहत धोरणे, कायहपद्धती, उत्पािने इत्यािी सडझाइन करताना त्यािंचा समारे्र् केला पासहजे. 

 
 

हे धोरण NHB/RBI ने रे्ळोरे्ळी जारी केलेल्या सिंबिंसधत अिंतगहत ऑपरेर्नल मागहिर्हक तत्त्ािंच्या सिंयोगाने र्ाचले पासहजे 

रे्ळ 

3. व्य ख्य : 

या सनिेर्ािंमधे्य, सिंिभाहच्या अन्यथा आर्श्यक असल्यासर्र्ाय, येथील अटी खाली सिलेल्या अथह धारण करतील: 

(a) मनी-लाँडररिंग प्रसतबिंध कायिा, 2002 आसण मनी-लाँडररिंग प्रसतबिंध (रेकॉडडहसची िेखभाल) सनयम, 2005 नुसार सनयुक्त 

केलेल्या अटी िंचा अथह: 

i. आधार (आसथहक आसण इतर सबससडी, लाभ आसण सेर्ािंचे लन्डित सर्तरण) असधसनयम, 2016 (18 चा 2016) च्या 

कलम 2 च्या खिंड (अ) मधे्य "आधार क्रमािंक" चा अथह असा असेल; 
 

ii. "असधसनयम" आसण "सनयम" म्हणजे सप्ररे्व्न्र्न ऑफ मनी-लाँडररिंग कायिा, 2002 आसण सप्ररे्व्न्र्न ऑफ मनी-

लाँडररिंग (रेकॉडडहसची िेखभाल) सनयम, 2005 आसण त्यात सुधारणा. 
 

iii. आधार प्रमाणीकरणाच्या सिंिभाहत “प्रमाणीकरण” म्हणजे आधार (आसथहक आसण इतर अनुिानािंचे लन्डित 

सर्तरण, लाभ आसण सेर्ा) कायिा, 2016 च्या कलम 2 च्या उप-कलम (c) अिंतगहत पररभासषत केलेली प्रसक्रया. 
 

iv. लाभाथी मालक (BO) 
 

a) जेथे ग्र हक एक कां पनी आहे , लाभाथी मालक हा नैससगहक व्यक्ती(ती) असतो, जो, एकट्याने सकिं र्ा एकत्र 

काम करत असला तरीही, सकिं र्ा एक सकिं र्ा असधक न्यासयक व्यक्तीिंद्वारे, मालकी स्वारस्य सनयिंसत्रत 

करतो/असतो सकिं र्ा जे इतर माध्यमािंद्वारे सनयिंत्रण ठेर्तात. 
 

स्पष्टीकरण- या उपखिंडाच्या प्रयोजनाथह- 
 

1. "मालकीचे सहत सनयिंसत्रत करणे" म्हणजे किं पनीच्या 10 टक्क्ािंहून असधक रे्असह सकिं र्ा भािंडर्ल सकिं र्ा 

नफ्यार्र मालकी/हक्क असणे. 

2. "सनयिंत्रण" मधे्य बहुसिंख्य सिंचालकािंची सनयुक्ती करण्याचा सकिं र्ा व्यर्स्थापन सकिं र्ा धोरणात्मक सनणहयािंर्र 

सनयिंत्रण ठेर्ण्याचा असधकार यािंचा समारे्र् असेल ज्यात त्यािंचे रे्अरहोन्डडिंग सकिं र्ा व्यर्स्थापन असधकार 

सकिं र्ा भागधारकािंचे करार सकिं र्ा मतिान करार यािंचा समारे्र् असेल. 
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b) जेथे ग्र हक एक भ गीद री फमष आहे , लाभाथी मालक हा नैससगहक व्यक्ती(ती) असतो, जो, एकट्याने 

सकिं र्ा एकत्र काम करत असला तरीही, सकिं र्ा एक सकिं र्ा असधक न्यासयक व्यक्तीिंद्वारे, 15 टक्क्ािंपेक्षा जास्त 

भािंडर्लाची मालकी/हक्क आहे. भागीिारीचा नफा. 
 

c) जेथे ग्र हक एक असांघशटत असोशसएिन शकां व  व्यक्ती ांचे िरीर आहे , लाभाथी मालक हा नैससगहक 

व्यक्ती(ती) असतो, जो, एकट्याने सकिं र्ा एकत्र काम करत असला तरीही, सकिं र्ा एक सकिं र्ा असधक 

न्यासयक व्यक्तीिंद्वारे, 15 पेक्षा जास्त लोकािंची मालकी/हक्क आहे. मालमत्ता सकिं र्ा भािंडर्ल सकिं र्ा 

अनसनगसमत असोससएर्न सकिं र्ा व्यक्तीिंच्या र्रीराचा नफा. 
 

स्पष्टीकरण: 'व्यक्तीिंचे र्रीर' या सिंजे्ञमधे्य समाजाचा समारे्र् होतो. जेथे र्रील (a), (b) सकिं र्ा (c) अिंतगहत 

कोणतीही नैससगहक व्यक्ती ओळखली जात नाही, तेथे लाभाथी मालक ही सिंबिंसधत नैससगहक व्यक्ती असते 

जी र्ररष्ठ व्यर्स्थापकीय असधकारी पिार्र असते. 
 

d) जेथे ग्राहक हा टरस्ट आहे, तेथे लाभाथी मालकाच्या ओळखीमधे्य टरस्टचा लेखक, सर्श्र्स्त, टरस्टमधे्य 10 

टके्क सकिं र्ा त्याहून असधक स्वारस्य असलेले लाभाथी आसण इतर कोणत्याही नैससगहक व्यक्तीची ओळख 

यािंचा समारे्र् असेल. सनयिंत्रण सकिं र्ा मालकीच्या साखळीद्वारे सर्श्र्ास ठेर्ा. 
 

v. “प्रमासणत प्रत” - RE द्वारे प्रमासणत प्रत समळर्णे म्हणजे आधार क्रमािंकाच्या ताब्यात असलेल्या पुराव्याच्या प्रतीची 

तुलना करणे, जेथे ऑफलाइन पडताळणी केली जाऊ र्कत नाही सकिं र्ा असधकृतपणे रै्ध िस्तऐर्ज ग्राहकाने 

मूळ सोबत तयार केला आहे आसण त्यार्र त्याची नोिंि करणे. कायद्यातील तरतुिी िंनुसार आरईच्या प्रासधकृत 

असधकाऱयाद्वारे प्रत. 

परकीय चलन व्यर्स्थापन (ठेर्) सनयमार्ली, २०१६ {फेमा ५(आर)} मधे्य पररभासषत केल्यानुसार असनर्ासी 

भारतीय (एनआरआय) आसण भारतीय र्िंर्ाच्या व्यक्तीिंच्या (पीआयओ) बाबतीत, रै्कन्डिकररत्या, मूळ प्रमासणत 

प्रत, द्वारे प्रमासणत खालीलपैकी कोणतेही एक समळू र्कते: 

• भारतात नोिंिणीकृत अनुसूसचत व्यार्सासयक बँकािंच्या परिेर्ातील र्ाखािंचे असधकृत असधकारी, 

• परिेर्ातील बँकािंच्या र्ाखा ज्यािंच्यार्ी भारतीय बँकािंचे सिंबिंध आहेत, 

• परिेर्ात नोटरी पन्डिक, 

• कोटह मॅसजस्टर ेट, 

• न्यायाधीर्, 

• असनर्ासी ग्राहक राहत असलेल्या िेर्ातील भारतीय िूतार्ास/र्ासणज्य िूतार्ास. 
 

vi. “सेंटरल केर्ायसी रेकॉडह रसजस्टर ी” (CKYCR) म्हणजे ग्राहकाच्या सडसजटल स्वरूपात केर्ायसी रेकॉडडहस प्राप्त करणे, 

सिंग्रसहत करणे, सुरसक्षत करणे आसण पुनप्राहप्त करणे यासाठी सनयमािंच्या सनयम 2(1) अिंतगहत पररभासषत केलेली 

सिंस्था. 
 

vii. "सनयुक्त सिंचालक" म्हणजे पीएमएल कायिा आसण सनयमािंच्या अध्याय IV अिंतगहत लािलेल्या िासयत्वािंचे सिंपूणह 

पालन सुसनन्डश्चत करण्यासाठी आरईने सनयुक्त केलेली व्यक्ती आसण त्यात हे समासर्ष्ट असारे्: 

a. व्यर्स्थापकीय सिंचालक सकिं र्ा सिंपूणह-रे्ळ सिंचालक, जर RE ही किं पनी असेल तर, सिंचालक मिंडळाद्वारे 

असधकृतपणे असधकृत 

b. व्यर्स्थापकीय भागीिार, जर आरई ही भागीिारी फमह असेल तर, 

c. मालक, जर आरई ही मालकीची सचिंता असेल तर, 

d. व्यर्स्थापकीय सर्श्र्स्त, जर आरई टरस्ट असेल तर, 

e. एखािी व्यक्ती सकिं र्ा व्यक्ती, यथान्डस्थती, जी आरईच्या कामकाजार्र सनयिंत्रण आसण व्यर्स्थासपत करते, जर 

आरई एक असिंघसटत असोससएर्न सकिं र्ा व्यक्तीिंची सिंस्था असेल, आसण 

f. सहकारी बँका आसण प्रािेसर्क ग्रामीण बँकािंच्या सिंिभाहत 'पिसनिेसर्त सिंचालक' म्हणून सनयुक्त र्ररष्ठ 

व्यर्स्थापन सकिं र्ा समकक्ष पि धारण करणारी व्यक्ती. 

स्पष्टीकरण - या खिंडाच्या उिेर्ाने, "व्यर्स्थापकीय सिंचालक" आसण "पूणह-रे्ळ सिंचालक" या र्ब्ािंचा अथह 

किं पनी कायिा, 2013 मधे्य त्यािंना नेमून सिलेला असेल. 
 

viii. “सडसजटल केर्ायसी” म्हणजे ग्राहकाचा कॅप्चर करणारा थेट फोटो आसण असधकृतपणे रै्ध िस्तऐर्ज सकिं र्ा 

आधारचा ताबा असल्याचा पुरार्ा, सजथे ऑफलाइन पडताळणी करता येत नाही, तसेच असा थेट फोटो घेतलेल्या 



MHFCL KYC & AML POLICY 
change 

5  

सठकाणाच्या अक्षािंर् आसण रेखािंर्ासह. कायद्यातील तरतुिी िंनुसार RE चे असधकृत असधकारी. 
 

ix. "सडसजटल स्वाक्षरी" चा अथह मासहती तिंत्रज्ञान कायिा, 2000 (21 चा 2000) च्या कलम (2) च्या उपकलम (1) च्या 

खिंड (p) मधे्य त्याला नेमून सिलेला समान अथह असेल. 
 

x. "समतुल्य ई-िस्तऐर्ज" म्हणजे िस्तऐर्जाचा इलेक्टर ॉसनक समतुल्य, मासहती तिंत्रज्ञानाच्या सनयम 9 नुसार 

ग्राहकाच्या सडसजटल लॉकर खात्यात जारी केलेल्या िस्तऐर्जािंसह अर्ा िस्तऐर्ज जारी करणाऱया असधकाऱयाने 

रै्ध सडसजटल स्वाक्षरीसह जारी केला आहे (सिंरक्षण आसण धारणा सडसजटल लॉकर सुसर्धा प्रिान करणाऱया 

मध्यस्थािंकडून मासहती) सनयम, 2016. 
 

xi. “समूह” – “समूह” या र्ब्ाचा अथह आयकर कायिा, 1961 (1961 चा 43) कलम 286 च्या उप-कलम (9) च्या 

खिंड (e) मधे्य त्याला नेमून सिलेला समान अथह असेल. 
 

xii. “नो युर्र क्लायिंट (केर्ायसी) आयडेंसटफायर” म्हणजे सेंटरल केर्ायसी रेकॉडह  रसजस्टर ीने ग्राहकाला सिलेला अनन्य 

क्रमािंक सकिं र्ा कोड. 
 

xiii. “ना-नफा सिंस्था” (NPO) म्हणजे प्रान्डप्तकर कायिा, 1961 (1961 चा 43) च्या कलम 2 च्या कलम (15) मधे्य 

सिंिसभहत धासमहक सकिं र्ा धमाहिाय हेतूिंसाठी स्थापन केलेली कोणतीही सिंस्था सकिं र्ा सिंस्था, जी एक म्हणून नोिंिणीकृत 

आहे. टरस्ट सकिं र्ा सोसायटी नोिंिणी कायिा, 1860 अिंतगहत सोसायटी सकिं र्ा तत्सम राज्य कायिे सकिं र्ा किं पनी 

कायिा, 2013 (2013 चा 18) च्या कलम 8 अिंतगहत नोिंिणीकृत किं पनी. 
 

xiv. “असधकृतपणे रै्ध िस्तऐर्ज” (OVD) म्हणजे पासपोटह, डर ायन्डर्व्िंग लायसन्स, आधार क्रमािंक असल्याचा पुरार्ा, 

भारतीय सनर्डणूक आयोगाने जारी केलेले मतिार ओळखपत्र, NREGA द्वारे जारी केलेले जॉब काडह राज्य 

सरकारच्या असधकाऱयाने सही केलेले आसण नार् आसण पत्त्याचा तपर्ील असलेले राष्टर ीय लोकसिंख्या रसजस्टरने 

जारी केलेले पत्र. जर का, 

a. जेथे ग्राहकाने OVD म्हणून आधार क्रमािंकाचा ताबा असल्याचा पुरार्ा सािर केला, तो भारतीय युसनक 

आयडेंसटसफकेर्न अथॉररटी ऑफ इिंसडयाने जारी केलेल्या फॉमहमधे्य तो सािर करू र्कतो. 

b. जेथे ग्राहकाने सिलेला OVD कडे अद्ययार्त पत्ता नसेल, तेथे खालील कागिपते्र सकिं र्ा त्याच्या समतुल्य ई-

कागिपते्र पत्त्याच्या पुराव्याच्या मयाहसित हेतूसाठी OVD असल्याचे मानले जाईल: - 

(i) युसटसलटी सबल जे कोणत्याही सेर्ा प्रिात्याचे िोन मसहन्यािंपेक्षा जास्त जुने नाही (र्ीज, टेसलफोन, पोस्ट-

पेड मोबाईल फोन, पाइप्ड गॅस, पाण्याचे सबल). 

(ii) मालमत्ता सकिं र्ा महापासलका कर पार्ती. 

(iii) सरकारी सर्भाग सकिं र्ा सार्हजसनक के्षत्रातील उपक्रमािंद्वारे सेर्ासनरृ्त्त कमहचाऱयािंना जारी केलेले पेन्र्न 

सकिं र्ा फॅसमली पेन्र्न पेमेंट ऑडहर (पीपीओ), जर त्यात पत्ता असेल. 

(iv) राज्य सरकार सकिं र्ा कें ि सरकारचे सर्भाग, रै्धासनक सकिं र्ा सनयामक सिंस्था, सार्हजसनक के्षत्रातील 

उपक्रम, अनुसूसचत व्यार्सासयक बँका, सर्त्तीय सिंस्था आसण सूचीबद्ध किं पन्या आसण असधकृत सनर्ास 

र्ाटप करणाऱया अर्ा सनयोक्त्ािंसोबत रजा आसण परर्ाना कराराद्वारे जारी केलेले सनयोक्त्ाकडून 

सनर्ास र्ाटपाचे पत्र. 

c. उपरोक्त 'b' र्र नमूि केलेली कागिपते्र सबसमट केल्यापासून तीन मसहन्यािंच्या कालार्धीत ग्राहकाने 

सध्याच्या पत्त्यासह OVD सबसमट करार्ा. 

d. जेथे परिेर्ी नागररकाने सािर केलेल्या OVD मधे्य पत्त्याचा तपर्ील नसतो, अर्ा पररन्डस्थतीत परिेर्ी 

असधकारके्षत्रातील सरकारी सर्भागािंनी जारी केलेले िस्तऐर्ज आसण भारतातील परिेर्ी िूतार्ास सकिं र्ा 

समर्नने जारी केलेले पत्र पत्त्याचा पुरार्ा म्हणून स्वीकारले जातील. 

स्पष्टीकरण: या कलमाच्या उिेर्ाने, एखाद्या िस्तऐर्जाच्या जारी केल्यानिंतर नार्ात बिल झाला असला 

तरीही तो OVD मानला जाईल, परिं तु तो राज्य सरकारद्वारे जारी केलेल्या सर्र्ाह प्रमाणपत्राद्वारे सकिं र्ा 

राजपत्र असधसूचनेद्वारे समसथहत असेल, असे सूसचत करते. नार्ात बिल. 
 

xv. "ऑफलाइन पडताळणी" ला आधार (आसथहक आसण इतर अनुिानािंचे लन्डित सर्तरण, लाभ आसण सेर्ा) 

असधसनयम, 2016 (18 चा 2016) च्या कलम 2 च्या खिंड (pa) मधे्य सिलेला अथह समान असेल. 
 

xvi. "व्यक्ती" या कायद्यामधे्य नेमून सिलेला समान अथह आहे आसण त्यात समासर्ष्ट आहे: 
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a. एक व्यक्ती, 

b. सहिंिू असर्भक्त कुटुिंब, 

c. एक किं पनी, 

d. एक फमह, 

e. व्यक्तीिंची सिंघटना सकिं र्ा व्यक्तीिंची सिंस्था, अिंतभूहत असो र्ा नसो, 

f. प्रते्यक कृसत्रम न्यासयक व्यक्ती, र्रीलपैकी कोणत्याही एका व्यक्तीमधे्य न येता (a to e), आसण 

g. र्रीलपैकी कोणत्याही व्यक्तीच्या मालकीची सकिं र्ा सनयिंसत्रत असलेली कोणतीही एजन्सी, कायाहलय सकिं र्ा 

र्ाखा (a ते f). 
 

xvii. “पॉसलटली एक्सपोज्ड पसहन” (पीईपी) अर्ा व्यक्ती आहेत ज्यािंना परिेर्ातील प्रमुख सार्हजसनक काये सोपर्ण्यात 

आली आहेत, ज्यात राजे्य/सरकार प्रमुख, र्ररष्ठ राजकारणी, र्ररष्ठ सरकारी सकिं र्ा न्यासयक सकिं र्ा लष्करी 

असधकारी, सरकारी मालकीचे र्ररष्ठ असधकारी यािंचा समारे्र् आहे. कॉपोरेर्न आसण महत्वाचे राजकीय पक्ष 

असधकारी. 
 
 

xviii. “सप्रन्डन्सपल ऑसफसर” म्हणजे RE द्वारे नामसनिेसर्त RE द्वारे नामसनिेसर्त व्यर्स्थापन स्तरार्रील असधकारी, जो 

सनयमािंच्या सनयम 8 नुसार मासहती प्रिान करण्यासाठी जबाबिार आहे. 
 

xix. “सिंर्यास्पि व्यर्हार” म्हणजे खाली पररभासषत केल्याप्रमाणे “व्यर्हार”, प्रयत्न केलेल्या व्यर्हारासह, रोख 

स्वरूपात केले की नाही, जे सद्भार्नेने र्ागणाऱया व्यक्तीसाठी: 
 

a. कायद्याच्या रे्डू्यलमधे्य सनसिहष्ट केलेल्या गुन्यातील उत्पन्नाचा समारे्र् असू र्कतो असा सिंर्याचा र्ाजर्ी 

आधार सनमाहण करतो, त्यात गुिंतलेले मूल्य सर्चारात न घेता; सकिं र्ा 

b. असामान्य सकिं र्ा अन्यायकारक गुिंतागुिंतीच्या पररन्डस्थतीत बनलेले सिसते; सकिं र्ा 

c. प्रामासणक हेतू नाही ; सकिं र्ा 

d. िहर्तर्ािार्ी सिंबिंसधत सक्रयाकलापािंसाठी सर्त्तपुरर्ठा समासर्ष्ट असू र्कतो अर्ा सिंर्याचे र्ाजर्ी कारण 

सनमाहण करते. 

स्पष्टीकरण: िहर्तर्ािार्ी सिंबिंसधत सक्रयाकलापािंना सर्त्तपुरर्ठा करणाऱया व्यर्हारामधे्य िहर्तर्ाि, 

िहर्तर्ािी कृते्य सकिं र्ा िहर्तर्ािी, िहर्तर्ािी सिंघटना सकिं र्ा िहर्तर्ािाला सर्त्तपुरर्ठा करणाऱया सकिं र्ा 

आसथहक मित करण्याचा प्रयत्न करणाऱयािंकडून सिंबिंधीत सकिं र्ा सिंबिंसधत असल्याचा सकिं र्ा त्यािंचा र्ापर 

करण्यासाठी सिंर्सयत सनधीचा समारे्र् आहे. 
 
 

xx. 'स्मॉल अकाउिंट' म्हणजे बचत खाते जे पीएमएल सनयम, 2005 च्या उपसनयम (5) नुसार उघडले आहे. लहान 

खात्याच्या ऑपरेर्नचे तपर्ील आसण अर्ा खात्यासाठी र्ापरल्या जाणाऱया सनयिंत्रणािंचा तपर्ील कलम 23 मधे्य 

नमूि केला आहे. 
 
 

xxi. "व्यर्हार" म्हणजे खरेिी, सर्क्री, कजह, तारण, भेट, हस्तािंतरण, सर्तरण सकिं र्ा त्याची व्यर्स्था आसण त्यात समासर्ष्ट 

आहे: 

a. खाते उघडणे. 

b. रोख सकिं र्ा चेक, पेमेंट ऑडहर सकिं र्ा इतर साधनािंद्वारे सकिं र्ा इलेक्टर ॉसनक सकिं र्ा इतर गैर-भौसतक माध्यमािंद्वारे 

कोणत्याही चलनात सनधी जमा करणे, काढणे, एक्सचेंज सकिं र्ा हस्तािंतरण करणे. 

c. सेफ्टी सडपॉसझट बॉक्स सकिं र्ा सुरसक्षत ठेर्ीच्या इतर कोणत्याही स्वरूपाचा र्ापर. 

d. कोणत्याही सर्श्र्ासू नातेसिंबिंधात प्ररे्र् करणे. 

e. कोणतेही पेमेंट केलेले सकिं र्ा समळालेले, सिंपूणह सकिं र्ा अिंर्तः , कोणत्याही कराराच्या सकिं र्ा इतर कायिेर्ीर 

बिंधनासाठी; सकिं र्ा 

f. कायिेर्ीर व्यक्ती सकिं र्ा कायिेर्ीर व्यर्स्था स्थासपत करणे सकिं र्ा तयार करणे. 
 

 

(b) या सनिेर्ािंमधे्य नेमून सिलेल्या अथह धारण करण्याच्या अटी, सिंिभाहच्या अन्यथा आर्श्यक असल्यासर्र्ाय, त्यािंना खाली 
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सिलेले अथह धारण करतील: 
 

i. “कॉमन ररपोसटांग सँ्टडडडहस” (CRS) म्हणजे करसर्षयक बाबी िंमधे्य परस्पर प्रर्ासकीय सहाय्यता कराराच्या 

अनुचे्छि 6 र्र आधाररत मासहतीची आपोआप िेर्ाणघेर्ाण करण्यासाठी स्वाक्षरी केलेल्या बहुपक्षीय कराराच्या 

अिंमलबजार्णीसाठी सेट केलेले अहर्ाल मानक. 
 

ii. करस्पॉ ि्ंट बँसकिं ग: कॉरस्पॉ ि्ंट बँसकिं ग म्हणजे एका बँकेद्वारे ("सिंर्ाििाता बँक") िुसऱया बँकेला ("प्रसतसाि 

िेणारी बँक") बँसकिं ग सेर्ािंची तरतूि. उत्तरिायी बँकािंना रोख व्यर्स्थापन (उिा. सर्सर्ध चलनािंमधे्य व्याज िेणारी 

खाती), आिंतरराष्टर ीय र्ायर टर ान्सफर, चेक न्डक्लअररिंग, खात्यािंद्वारे िेय आसण परकीय चलन सेर्ा यासह सर्सर्ध 

प्रकारच्या सेर्ा पुरर्ल्या जाऊ र्कतात. 
 

iii. “ग्राहक” म्हणजे एखािी व्यक्ती जी सनयमन केलेल्या सिंस्था (RE) सह आसथहक व्यर्हार सकिं र्ा सक्रयाकलापािंमधे्य 

गुिंतलेली आहे आसण ज्या व्यक्तीच्या र्तीने व्यर्हार सकिं र्ा सक्रयाकलापात गुिंतलेली व्यक्ती कायह करत आहे अर्ा 

व्यक्तीचा समारे्र् आहे. 
 

iv. “र्ॉक-इन कस्टमर” म्हणजे अर्ी व्यक्ती ज्याचा RE र्ी खाते-आधाररत सिंबिंध नाही, परिं तु RE सह व्यर्हार करतो. 
 

v. “कस्टमर डू्य सडसलजेन्स (CDD)” म्हणजे ओळखीचे सर्श्र्सनीय आसण स्वतिंत्र स्त्रोत र्ापरून ग्राहक आसण 

लाभाथी मालक यािंची ओळख आसण पडताळणी करणे. 
 

स्पष्टीकरण – CDD, खाते-आधाररत सिंबिंध सुरू करताना सकिं र्ा पन्नास हजार रुपयािंच्या बरोबरीच्या सकिं र्ा त्याहून 

असधक रकमेचा अधूनमधून व्यर्हार करताना, एकच व्यर्हार सकिं र्ा अनेक व्यर्हार जे जोडलेले सिसतात, सकिं र्ा 

कोणतेही आिंतरराष्टर ीय मनी टर ान्सफर ऑपरेर्न्समधे्य हे समासर्ष्ट असारे्: 
 

(अ) ग्राहकाची ओळख, ओळखीचे सर्श्र्सनीय आसण स्वतिंत्र स्त्रोत र्ापरून त्यािंच्या ओळखीची पडताळणी, जेथे 

लागू असेल तेथे व्यार्सासयक सिंबिंधािंच्या उिेर् आसण हेतूबिल मासहती समळर्णे; 
 

(b) ग्राहकाच्या व्यर्सायाचे स्वरूप आसण त्याची मालकी आसण सनयिंत्रण समजून घेण्यासाठी र्ाजर्ी पार्ले 

उचलणे; 
 

(c) ग्राहक लाभाथी मालकाच्या र्तीने कायह करत आहे की नाही हे सनधाहररत करणे आसण लाभाथी मालकाची 

ओळख पटर्णे आसण ओळखीचे सर्श्र्सनीय आसण स्वतिंत्र स्त्रोत र्ापरून लाभाथी मालकाची ओळख सत्यासपत 

करण्यासाठी सर्ह पार्ले उचलणे. 
 

vi. "ग्राहक ओळख" म्हणजे CDD ची प्रसक्रया हाती घेणे. 
 

vii. “FATCA” म्हणजे युनायटेड से्टटडस ऑफ अमेररका (USA) चा फॉरेन अकाउिंट टॅक्स किं प्लायन्स ॲक्ट ज्यामधे्य, 

इतर गोष्टी िंबरोबरच, यूएस करिाते सकिं र्ा यूएस करिात्यािंनी भरीर् मालकी व्याज धारण केलेल्या परिेर्ी 

सिंस्थािंकडे असलेल्या आसथहक खात्यािंबिल अहर्ाल िेणे परिेर्ी सर्त्तीय सिंस्थािंना आर्श्यक आहे. 
 

viii. "IGA" म्हणजे आिंतरराष्टर ीय कर अनुपालन सुधारण्यासाठी आसण USA च्या FATCA ची अिंमलबजार्णी 

करण्यासाठी भारत आसण USA यािंच्यातील आिंतर-सरकारी करार. 
 

ix. "KYC टेम्पलेटडस" म्हणजे व्यक्ती आसण कायिेर्ीर सिंस्थािंसाठी CKYCR ला KYC डेटा एकत्र करणे आसण त्याचा 

अहर्ाल िेणे सुलभ करण्यासाठी तयार केलेले टेम्पलेटडस. 
 

x. “नॉन-फेस-टू-फेस ग्राहक” म्हणजे जे ग्राहक MHFCL च्या र्ाखा/कायाहलयािंना भेट न िेता सकिं र्ा MHFCL च्या 

असधकाऱयािंना भेटल्यासर्र्ाय खाते उघडतात. 
 

xi. “ऑन-गोइिंग डू्य सडसलजेन्स” म्हणजे खात्यािंमधील व्यर्हारािंचे सनयसमत सनरीक्षण करणे, हे सुसनन्डश्चत 

करण्यासाठी की ते ग्राहक, ग्राहकािंचे व्यर्साय आसण जोखीम प्रोफाइल, सनधी/सिंपत्तीचे स्रोत याबिल RE च्या 



MHFCL KYC & AML POLICY 
change 

8  

ज्ञानार्ी सुसिंगत आहेत. 
 

xii. िेय-माध्यमातून िेय खाती: िेय-माध्यमातून खाती हा र्ब् सिंबिंसधत खात्यािंना सिंिसभहत करतो जे तृतीय पक्षािंद्वारे 

त्यािंच्या स्वत: च्या र्तीने व्यर्साय व्यर्हार करण्यासाठी थेट र्ापरले जातात. 
 

xiii. “सनयतकासलक अद्यतन” म्हणजे CDD प्रसक्रयेअिंतगहत सिंकसलत केलेले िस्तऐर्ज, डेटा सकिं र्ा मासहती अद्ययार्त 

आसण ररझव्रडह बँकेने सर्सहत केलेल्या कालार्धीत सर्द्यमान नोिंिी िंचे पुनरार्लोकन करून अद्ययार्त ठेर्ली 

जाईल याची खात्री करण्यासाठी उचललेली पार्ले. 
 

xiv. “सनयसमत सिंस्था” (REs) म्हणजे. 

a. सर्ह अनुसूसचत व्यार्सासयक बँका (SCBs) / प्रािेसर्क ग्रामीण बँका (RRBs) / स्थासनक के्षत्र बँका (LABs) / 

सर्ह प्राथसमक (र्हरी) सहकारी बँका (UCBs) / राज्य आसण कें िीय सहकारी बँका (StCBs / CCBs) आसण 

इतर कोणत्याही बँसकिं ग रेगु्यलेर्न ॲक्ट, 1949 च्या कलम 22 अिंतगहत परर्ाना समळालेली सिंस्था, ज्याला 

समूह म्हणून 'बँका' म्हणून सिंबोधले जाईल. 

b. अन्डखल भारतीय सर्त्तीय सिंस्था (AIFIs) 

c. सर्ह नॉन-बँसकिं ग फायनान्स किं पन्या (NBFCs), सर्सर्ध नॉन-बँसकिं ग किं पन्या (MNBC) आसण अर्सर्ष्ट नॉन-

बँसकिं ग किं पन्या (RNBC) 

d. सर्ह पेमेंट ससस्टम प्रिाता (PSPs)/ ससस्टम सहभागी (SPs) आसण प्रीपेड पेमेंट इनु्स्ट्रमेंट जारीकते (PPI 

जारीकते) 

e. सनयामकाद्वारे सनयमन केलेल्या मनी टर ान्सफर सन्डर्व्हस स्कीम (MTSS) चे एजिंट असलेल्यािंसह सर्ह असधकृत 

व्यक्ती (APs). 
 

xv. रे्ल बँक” म्हणजे ज्या िेर्ात ती सिंस्थासपत आसण परर्ानाकृत आहे त्या िेर्ात कोणतीही प्रत्यक्ष उपन्डस्थती 

नसलेली बँक आसण जी प्रभार्ी एकसत्रत पयहरे्क्षणाच्या अधीन असलेल्या सर्सनयसमत आसथहक गटार्ी असिंबद्ध 

आहे. भौसतक उपन्डस्थती म्हणजे अथहपूणह मन आसण िेर्ामधे्य न्डस्थत व्यर्स्थापन. स्थासनक एजिंट सकिं र्ा सनम्न-

स्तरीय कमहचाऱयािंचे अन्डस्तत्व म्हणजे भौसतक उपन्डस्थती नाही. 
 

xvi. “न्डर्व्सडओ आधाररत ग्राहक ओळख प्रसक्रया (V-CIP)”: ग्राहक ओळखण्याची एक पयाहयी पद्धत, चेहयाहर्रील 

ओळख आसण ग्राहकािंच्या योग्य पररश्रमाने RE च्या असधकृत असधकाऱयाने अखिंड, सुरसक्षत, थेट, मासहतीपूणह 

सिंमती आधाररत ऑसडओ-न्डर्व्जु्यअल परस्परसिंर्ाि करून. ग्राहकाने सीडीडी उिेर्ासाठी आर्श्यक ओळख 

मासहती समळर्णे आसण स्वतिंत्र पडताळणीद्वारे आसण प्रसक्रयेचे ऑसडट टर ेल राखून ग्राहकाने सिलेल्या मासहतीची 

सत्यता पडताळून पाहणे. सर्सहत मानकािंचे आसण कायहपद्धती िंचे पालन करणाऱया अर्ा प्रसक्रयािंना या मास्टर 

डायरेक्शनच्या उिेर्ाने समोरासमोर CIP च्या बरोबरीने मानले जाईल. 
 

a. "र्ायर हस्तािंतरण" सिंबिंसधत व्याख्या 

b. बॅच टर ान्सफर: बॅच टर ान्सफर हे अनेक रै्यन्डक्तक र्ायर टर ान्सफरचे एक हस्तािंतरण आहे जे एकाच सर्त्तीय 

सिंस्थािंना पाठर्ले जात आहे परिं तु रे्र्टी रे्गरे्गळ्या व्यक्तीिंसाठी असू र्कत नाही. 

c. लाभाथी: लाभाथी म्हणजे नैससगहक सकिं र्ा कायिेर्ीर व्यक्ती सकिं र्ा कायिेर्ीर व्यर्स्था ज्याला/ज्याला 

सर्निंती केलेल्या र्ायर हस्तािंतरणाचा प्राप्तकताह म्हणून प्रर्तहकाद्वारे ओळखले जाते. 

d. लाभाथी RE: हे RBI द्वारे सनयमन केलेल्या सर्त्तीय सिंसे्थला सिंिसभहत करते, जी ऑडहर िेणाऱया सर्त्तीय 

सिंसे्थकडून थेट सकिं र्ा मध्यस्थ RE द्वारे र्ायर टर ान्सफर प्राप्त करते आसण लाभार्थ्ाांना सनधी उपलब्ध करून 

िेते. 

e. कर्व्र पेमेंट: कर्व्र पेमेंट हे र्ायर टर ान्सफरचा सिंिभह िेते जे ऑडहर िेणाऱया सर्त्तीय सिंसे्थने थेट लाभाथी 

सर्त्तीय सिंसे्थला पाठर्लेला पेमेंट मेसेज, ऑडहर िेणाऱया सर्त्तीय सिंसे्थकडून लाभाथी सर्त्तीय सिंसे्थला 

सिलेल्या सनधीच्या सूचना (कर्व्र) च्या रूसटिंगसह एकसत्रत करते. सकिं र्ा असधक मध्यस्थ सर्त्तीय सिंस्था. 

f. क्रॉस-बॉडहर र्ायर टर ान्सफर: क्रॉस-बॉडहर र्ायर टर ान्सफर म्हणजे कोणत्याही र्ायर टर ान्सफरचा सिंिभह आहे 

जेथे ऑडहर िेणारी सर्त्तीय सिंस्था आसण लाभाथी सर्त्तीय सिंस्था रे्गरे्गळ्या िेर्ािंमधे्य न्डस्थत आहेत. ही सिंज्ञा 

र्ायर टर ान्सफरच्या कोणत्याही साखळीला िेखील सूसचत करते ज्यामधे्य कमीत कमी एक सर्त्तीय सिंस्था 

रे्गळ्या िेर्ात न्डस्थत आहे. 

g. िेर्ािंतगहत र्ायर हस्तािंतरण: िेर्ािंतगहत र्ायर हस्तािंतरण म्हणजे कोणत्याही र्ायर हस्तािंतरणाचा सिंिभह आहे 

जेथे ऑडहर िेणारी सर्त्तीय सिंस्था आसण लाभाथी सर्त्तीय सिंस्था भारतात न्डस्थत आहेत. म्हणून, ही सिंज्ञा, र्ायर 
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टर ान्सफरच्या कोणत्याही साखळीचा सिंिभह िेते जी सिंपूणहपणे भारताच्या सीमेमधे्य होते, जरी पेमेंट सिंिेर् 

हस्तािंतररत करण्यासाठी र्ापरली जाणारी प्रणाली िुसऱया िेर्ात न्डस्थत असली तरीही. 

h. सर्त्तीय सिंस्था: र्ायर-हस्तािंतरण सूचनािंच्या सिंिभाहत, 'फायनान्डन्र्यल इन्डन्स्ट्रटू्यर्न' या र्ब्ाचा अथह 

रे्ळोरे्ळी सुधाररत केल्याप्रमाणे FATF सर्फारर्ी िंमधे्य नमूि केल्याप्रमाणे असेल. 

i. मध्यस्थ आरई: मध्यस्थ आरई म्हणजे सर्त्तीय सिंस्था सकिं र्ा आरबीआय द्वारे सनयमन केलेली इतर कोणतीही 

सिंस्था जी र्ायर टर ान्सफरचे मध्यस्थ घटक हाताळते, सीररयल सकिं र्ा कर्व्र पेमेंट चेनमधे्य आसण जी ऑडहर 

िेणाऱया सर्त्तीय सिंसे्थच्या र्तीने र्ायर टर ान्सफर प्राप्त करते आसण प्रसाररत करते. सिंस्था आसण लाभाथी 

सर्त्तीय सिंस्था सकिं र्ा अन्य मध्यस्थ सर्त्तीय सिंस्था. 

j. ऑडहररिंग RE : ऑडहररिंग RE म्हणजे RBI द्वारे सनयमन केलेल्या सर्त्तीय सिंसे्थला सिंिसभहत करते, जी र्ायर 

टर ान्सफर सुरू करते आसण प्रर्तहकाच्या र्तीने र्ायर टर ान्सफरची सर्निंती समळाल्यार्र सनधी हस्तािंतररत 

करते. 

k. Originator: Originator म्हणजे खातेधारकाचा सिंिभह जो त्या खात्यातून र्ायर टर ान्सफरला परर्ानगी िेतो, 

सकिं र्ा जेथे कोणतेही खाते नाही, अर्ी नैससगहक सकिं र्ा कायिेर्ीर व्यक्ती जी र्ायर टर ान्सफर करण्यासाठी 

ऑडहर िेणाऱया सर्त्तीय सिंसे्थला ऑडहर िेते. 

l. सीररयल पेमेंट: सीररयल पेमेंट म्हणजे िेयकाच्या थेट अनुक्रसमक साखळीचा सिंिभह आहे सजथे र्ायर 

टर ान्सफर आसण सोबतचा पेमेंट मेसेज ऑडहर िेणाऱया सर्त्तीय सिंसे्थकडून थेट लाभाथी सर्त्तीय सिंसे्थकडे 

सकिं र्ा एक सकिं र्ा असधक मध्यस्थ सर्त्तीय सिंस्थािंद्वारे (उिा. सिंर्ाििाता बँका) एकसत्रतपणे प्रर्ास करतात. 

m. स्टर ेट-थू्र प्रोसेससिंग: स्टर ेट-थू्र प्रोसेससिंग म्हणजे पेमेंट व्यर्हारािंचा सिंिभह आहे जे मॅनु्यअल हस्तके्षपाची 

आर्श्यकता न घेता इलेक्टर ॉसनक पद्धतीने केले जातात. 

n. युसनक टर ान्झॅक्शन रेफरन्स निंबर: युसनक टर ान्झॅक्शन रेफरन्स निंबर म्हणजे पेमेंट सन्डर्व्हस प्रोर्व्ायडरद्वारे 

सनधाहररत केलेल्या अक्षरे, सिंख्या सकिं र्ा सचन्ािंच्या सिंयोगाचा सिंिभह, पेमेंट आसण सेटलमेंट ससस्टम सकिं र्ा 

र्ायर टर ान्सफरसाठी र्ापरलेल्या मेसेसजिंग ससस्टमच्या प्रोटोकॉलनुसार. 

o. र्ायर टर ान्फर: र्ायर टर ान्फर म्हणजे प्रर्तहक आसण लाभाथी असो की पर्ाह न करता, लाभाथी आसथहक 

सिंसे्थत लाभाथीला सनधी उपलब्ध करून िेण्याच्या उिेर्ाने एखाद्या सर्त्तीय सिंसे्थद्वारे इलेक्टर ॉसनक 

माध्यमािंद्वारे केलेल्या कोणत्याही व्यर्हाराचा सिंिभह आहे. समान व्यक्ती आहेत. 
 

(c) येथे पररभासषत केल्यासर्र्ाय इतर सर्ह असभव्यक्तीिंचा अथह बँसकिं ग सनयमन कायिा, 1949, ररझर्व्ह बँक ऑफ इिंसडया 

कायिा, 1935, सप्ररे्व्न्र्न ऑफ मनी लाँडररिंग कायिा, 2002, सप्ररे्व्न्र्न ऑफ मनी लाँडररिंग (िेखभाल) अिंतगहत त्यािंना 

नेमून सिलेला समान अथह असेल. रेकॉडह ऑफ रेकॉडह) सनयम, 2005, आधार (आसथहक आसण इतर अनुिानािंचे लन्डित 

सर्तरण, लाभ आसण सेर्ा) कायिा, 2016 आसण त्याअिंतगहत केलेले सनयम, त्यात कोणतेही रै्धासनक बिल सकिं र्ा 

पुनअहसधसनयम सकिं र्ा व्यार्सासयक भाषेत र्ापरलेले, जसे की पररन्डस्थती असेल . 

 



MHFCL KYC & AML POLICY 
change 

10  

प्रकरि – II : स म न्य अटी 
 

1. MHFCL च्या सिंचालक मिंडळाने आपल्या ग्राहकाला जाणून घ्या (KYC) धोरणास मान्यता सिली आहे. 

 MHFCL हे सुसनसित करेल की मनी लाँडररिंग प्रसतबिंधक कायिा, 2002 (2003 चा 15) च्या प्रकरण IV च्या तरतुिी िंच्या 

अिंतगहत िासयते्व पूणह करण्याच्या उिेशाने समूह-व्यापी धोरण लागू केले जाईल. 

 

 MHFCL धोरण फे्रमर्कह  PML कायिा/सनयमािंचे पालन सुसनसित करण्याचा प्रयत्न करते, या सिंिभाहत सनयामक सूचनािंसह 

आसण मनी लाँसडर िंग, िहशतर्ािी सर्त्तपुरर्ठा, प्रसार सर्त्तपुरर्ठा आसण इतर सिंबिंसधत जोखमी िंपासून सनमाहण होणाऱया 

धो्ािंपासून सिंरक्षण प्रिान केले पासहजे. र्रीलप्रमाणे कायिेशीर/सनयामक आर्श्यकतािंचे पालन सुसनसित करताना, 

MHFCL FATF मानके आसण FATF मागहिशहन नोटडस लक्षात घेऊन सर्ोत्तम आिंतरराष्टर ीय पद्धती िंचा अर्लिंब करण्याचा 

सर्चार करू शकते, जोखीम चािंगल्या प्रकारे व्यर्स्थासपत करण्यासाठी. 

 

2.  KYC धोरि मधे्य ख लील च र प्रमुख घटक ांच  सम वेि आहे: 
 

(a) ग्राहक स्वीकृती धोरण. 

(b) धोका व्यर्स्थापन. 

(c) ग्राहक ओळख प्रसक्रया (CIP). 

(d) चे िेखरेख व्यर्हार. 
 

3.  MHFCL द्व रे मनी ल ाँडररांग आशि दहितव दी शवत्तपुरवठ  जोखीम मूल् ांकन: 
 

(a) MHFCL 'मनी लाँडररिंग (ML) आसण टेरररस्ट फायनान्डन्सिंग (TF) जोखीम मूल्यमापन' व्यायाम रे्ळोरे्ळी पार 

पाडेल जेणेकरून ग्राहक, िेर् सकिं र्ा भौगोसलक के्षत्र, उत्पािने, सेर्ा, त्यािंच्या मनी लाँडररिंग आसण 

िहर्तर्ािी सर्त्तपुरर्ठा जोखीम कमी करण्यासाठी प्रभार्ी उपाययोजना ओळखणे, मूल्यािंकन करणे आसण 

प्रभार्ी उपाय करणे. व्यर्हार सकिं र्ा सर्तरण चॅनेल, इ. 

एकूण जोखमीची पातळी ठरर्ण्यापूर्ी मूल्यािंकन प्रसक्रयेने सर्ह सिंबिंसधत जोखीम घटकािंचा सर्चार केला 

पासहजे आसण योग्य स्तर आसण प्रकार लागू करार्याचा आहे. अिंतगहत जोखीम मूल्यमापन तयार करताना, 

MHFCL सिंपूणह के्षत्र-सर्सर्ष्ट असुरक्षा लक्षात घेईल, जर असेल तर, सनयामक/पयहरे्क्षक रे्ळोरे्ळी MHFCL 

सोबत सामासयक करू र्कतात. 

(b) MHFCL द्वारे जोखीम मूल्यमापन योग्यररत्या िस्तऐर्जीकरण केले जाईल आसण HFC चे स्वरूप, आकार, 

भौगोसलक उपन्डस्थती, सक्रयाकलाप/सिंरचना इत्यािी िंची जसटलता यािंच्या प्रमाणात असेल . पुढे, जोखीम 

मूल्यािंकन व्यायामाचा कालार्धी बोडह सकिं र्ा MHFCL च्या बोडाहच्या कोणत्याही ससमतीद्वारे सनधाहररत केला 

जाईल ज्याला या सिंिभाहत असधकार सिले गेले आहेत, जोखीम मूल्यािंकन व्यायामाच्या पररणामार्ी सिंरेन्डखत 

करा. मात्र, त्याचा सकमान आढार्ा घेतला पासहजे र्ासषहक 

(c) या अभ्यासाचा पररणाम बोडह सकिं र्ा बोडाहच्या कोणत्याही ससमतीर्र ठेर्ला जाईल ज्याला या सिंिभाहत 

असधकार सिले गेले आहेत आसण सक्षम प्रासधकरण आसण स्वयिं-सनयमन करणाऱयािंना ते उपलब्ध असारे्. 

मृतिेह 
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(d) MHFCL जोखीम कमी करण्यासाठी आसण व्यर्स्थापनासाठी जोखीम आधाररत दृष्टीकोन (RBA) लागू करेल 

(स्वतः  सकिं र्ा राष्टर ीय जोखीम मूल्यािंकनाद्वारे ओळखले जाईल) आसण या सिंिभाहत बोडाहने मान्यताप्राप्त धोरणे, 

सनयिंत्रणे आसण कायहपद्धती असार्ी. MHFCL ओळखले गेलेले ML/TF जोखीम आसण व्यर्सायाचा आकार 

लक्षात घेऊन एक CDD कायहक्रम राबरे्ल. पुढे, MHFCL सनयिंत्रणािंच्या अिंमलबजार्णीर्र लक्ष ठेरे्ल आसण 

आर्श्यक असल्यास ते र्ाढरे्ल. 

 

4. शनयुक्त केले शदग्दिषक : 
 

MHFCL ने सप्ररे्व्न्र्न ऑफ मनी लाँडररिंग (सुधारणा) सनयम 2013 च्या सिंिभाहत किं पनीच्या व्यर्स्थापकीय 

सिंचालकाची सनयुक्ती केली आहे. PMLA आसण त्याअिंतगहत बनर्लेले सनयम आसण सर्सनयम यािंच्या सिंपूणह 

पालनासाठी ते जबाबिार असतील. सनयुक्त सिंचालकाचे नार्, त्याचे पि, पत्ता आसण रे्ळोरे्ळी बिलािंसह सिंपकह  

तपर्ील, सिंचालक, FIU-IND आसण NHB/RBI यािंना िेखील कळर्ले जातील. 

5. प्रध न अशधक री: 
 

MHFCL ने किं पनीचे हेड के्रसडट 'सप्रन्डन्सपल ऑसफसर' म्हणून सनयुक्त केले आहे. अर्ा प्रकारे सनयुक्त केलेल्या प्रधान 

असधकाऱयाचे नार्, त्याचे पि, पत्ता आसण रे्ळोरे्ळी बिलािंसह सिंपकह  तपर्ील, सिंचालक, FIU-IND आसण NHB/RBI 

यािंना िेखील कळर्ले जातील. 

कायद्यानुसार आर्श्यकतेनुसार सर्ह व्यर्हारािंचे सनरीक्षण आसण अहर्ाल िेण्यासाठी आसण मासहतीची िेर्ाणघेर्ाण 

करण्यासाठी तो जबाबिार असेल. 

  

6. केव यसीचे प लन धोरि 

(a) MHFCL याद्वारे KYC धोरणाचे पालन सुसनन्डश्चत करण्यासाठी: 

 

i. केर्ायसीच्या उिेर्ासाठी हेड ऑपरेर्न्सच्या रँकमधील एक र्ररष्ठ असधकारी 'र्ररष्ठ व्यर्स्थापन' 

म्हणून सनयुक्त करेल. अनुपालन 

ii. HO/झोनल ऑसफस/सकह ल ऑसफस येथे धोरणे आसण प्रसक्रयािंच्या प्रभार्ी अिंमलबजार्णीसाठी 

कायाहलयीन आिेर्ाद्वारे जबाबिारीचे र्ाटप पातळी 

iii. MHFCL धोरणे आसण प्रसक्रयािंच्या अनुपालन कायाांचे स्वतिंत्र मूल्यमापन, कायिेर्ीर आसण सनयामक 

आर्श्यकतािंसह अनुपालन सर्भागाकडून केले जारे्, HO 

iv. केर्ायसी/एएमएल धोरणे आसण प्रसक्रयािंचे अनुपालन सत्यासपत करण्यासाठी समर्ती / अिंतगहत 

लेखापरीक्षण प्रणाली आसण लेखापरीक्षणासाठी तै्रमाससक ऑसडट नोटडस आसण अनुपालन सबसमट 

करणे ससमती. 

(b) MHFCL हे सुसनन्डश्चत करेल की केर्ायसी सनयमािंचे पालन करण्याचे ठरर्ण्याचे सनणहय घेण्याचे कायह 

आउटसोसह केले जाणार नाही. 
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प्रकरि – III: ग्र हक स्वीकृती धोरि 
 
 

1. MHFCL ने एक मजबूत ग्राहक स्वीकृती धोरण तयार केले आहे ज्याचा उिेर् सर्श्र्सनीय, स्वतिंत्र स्त्रोत िस्तऐर्ज, 

डेटा सकिं र्ा मासहती र्ापरून ग्राहकाची ओळख आसण पत्ता सत्यासपत करणे आहे. तथासप, हे सुसनन्डश्चत केले जाईल 

की ग्राहक स्वीकृती धोरणामुळे कोणत्याही ग्राहकाला त्रास होणार नाही सकिं र्ा सामान्य जनतेला सर्रे्षतः  आसथहक 

सकिं र्ा सामासजकदृष्ट्ट्या आसथहक सेर्ा नाकारण्यात येणार नाही. र्िंसचत. 

2.  ग्राहक स्वीकृती धोरणामधे्य समासर्ष्ट असलेल्या पैलूच्या सामान्यतेचा पूर्हग्रह न ठेर्ता, MHFCL खात्री करेल ते: 

(a) कोणतेही खाते सननार्ी सकिं र्ा कािसनक/ बेनामी नार्ाने उघडलेले नाही. 

(b) जेथे MHFCL ग्राहकाच्या असहकारामुळे सकिं र्ा ग्राहकाने सािर केलेल्या कागिपत्रािंच्या/मासहतीच्या 

असर्श्वसनीयतेमुळे, योग्य CDD उपाय लागू करू शकत नाही तेथे कोणतेही खाते उघडले जात नाही. MHFCL 

ग्राहकाच्या सिंबिंधात सिंबिंसधत CDD उपायािंचे पालन करण्यास असमथह असताना, आर्श्यक असल्यास, STR 

िाखल करण्याचा सर्चार करेल. 

(c) CDD प्रसक्रयेचे पालन केल्यासशर्ाय कोणतेही व्यर्हार सकिं र्ा खाते-आधाररत सिंबिंध केले जात नाहीत. 

(d) खाते उघडताना आसण सनयतकासलक अद्ययार्त करताना KYC उिेशासाठी मासगतली जाणारी असनर्ायह मासहती 

नमूि केली आहे. 

(e) असतररक्त मासहती, सजथे अशी मासहती आर्श्यक MHFCL च्या अिंतगहत KYC पॉसलसीमधे्य नमूि केलेली नाही, ती 

ग्राहकाच्या स्पष्ट सिंमतीने प्राप्त केली जाते. 

(f) MHFCL UCIC स्तरार्र CDD प्रसक्रया लागू करेल. अशा प्रकारे, जर MHFCL चे सर्द्यमान KYC अनुपालन ग्राहक 

MHFCL मधे्य िुसरे खाते उघडू इन्डच्छत असेल तर, नर्ीन CDD व्यायामाची आर्श्यकता नाही. 

(g) सिंयुक्त खाते उघडताना सर्ह सिंयुक्त खातेधारकािंसाठी CDD प्रसक्रया पाळली जाते. 

(h) ज्या पररन्डस्थतीत, ग्राहकाला िुसऱया व्यक्ती/सिंसे्थच्या र्तीने कायह करण्याची परर्ानगी आहे, ते स्पष्टपणे स्पष्ट केले 

आहे. 

(i) ग्राहकाची ओळख कोणत्याही व्यक्तीशी सकिं र्ा घटकाशी जुळत नाही, ज्याचे नार् RBI KYC MD च्या अध्याय IX 

मधे्य िर्हसर्लेल्या मिंजूरी सूचीमधे्य सिसते याची खात्री करण्यासाठी योग्य प्रणाली स्थासपत केली आहे. 

(j) सजथे कायमस्वरूपी खाते क्रमािंक (PAN) प्राप्त केला जातो, तो जारी करणाऱया प्रासधकरणाच्या पडताळणी 

सुसर्धेतून सत्यासपत केला जाईल. 

(k) ग्राहकाकडून समतुल्य ई-िस्तऐर्ज प्राप्त झाल्यास, MHFCL मासहती तिंत्रज्ञान कायिा, 2000 (2000 चा 21) च्या 

तरतुिी िंनुसार सडसजटल स्वाक्षरीची पडताळणी करेल. 

(l) जेथे र्सू्त आसण सेर्ा कर (GST) तपशील उपलब्ध आहेत, GST क्रमािंक जारी करणाऱया प्रासधकरणाच्या 

शोध/सत्यापन सुसर्धेर्रून सत्यासपत केला जाईल. 

3. ग्राहक स्वीकृती धोरणामुळे सामान्य जनतेच्या सिस्यािंना आसथहक सुसर्धा नाकारण्यात येणार नाही, सर्रे्षत: जे 

आसथहक सकिं र्ा सामासजकदृष्ट्ट्या आहेत. र्िंसचत _ 
 

4.  जेथे MHFCL ला मनी लाँसडर िंग सकिं र्ा िहर्तर्ािी सर्त्तपुरर्ठ्याचा सिंर्य आहे, आसण CDD प्रसक्रया पार पाडल्याने 

ग्राहकाला मासहती समळेल असा त्याचा र्ाजर्ी सर्श्र्ास आहे, तो CDD प्रसक्रयेचा पाठपुरार्ा करणार नाही आसण 

त्याऐर्जी FIU-IND कडे STR िाखल करेल.
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प्रकरि – IV: जोद्धखम व्यवस्थ पन 
 

1. जोखीम व्यवस्थ पन स ठी, MHFCL कडे जोखीम-आध ररत दृष्टीकोन असेल ज्य मधे्य सम शवष्ट आहे 

ख लील. 

(a) ग्राहकािंचे र्गीकरण कमी, मध्यम आसण उच्च-जोखीम म्हणून केले जाईल शे्रणी , मूल्यािंकन आसण जोखीम समज 

यार्र आधाररत MHFCL. 

(b) ग्राहकािंच्या जोखीम-र्गीकरणासाठी MHFCL द्वारे व्यापक तते्त् मािंडली जाऊ र्कतात. 

(c) ग्राहकाची ओळख, सामासजक/आसथहक न्डस्थती, व्यार्सासयक सक्रयाकलापािंचे स्वरूप आसण ग्राहकाच्या 

व्यर्सायाची मासहती आसण त्यािंचे स्थान, भौगोसलक जोखीम व्यापणारे ग्राहक तसेच व्यर्हार, उत्पािने/सेर्ािंचा 

प्रकार, सडसलर्व्री या बाबी िंर्र आधाररत जोखमीचे र्गीकरण केले जाईल. उत्पािने/सेर्ािंच्या सर्तरणासाठी 

र्ापरले जाणारे चॅनेल, केलेल्या व्यर्हाराचे प्रकार - रोख, चेक/मॉनेटरी इनु्स्ट्रमेंटडस, र्ायर टर ान्सफर, फॉरेक्स 

व्यर्हार इ. ग्राहकाच्या ओळखीचा सर्चार करताना, ऑनलाइन सकिं र्ा जारी करणाऱया असधकाऱयािंद्वारे ऑफर 

केलेल्या इतर सेर्ािंद्वारे ओळख िस्तऐर्जािंची पुष्टी करण्याची क्षमता असू र्कते. मधे्य िेखील घटक असू 

र्कतात. 

(d) ग्राहकाचे जोखमीचे र्गीकरण आसण अर्ा र्गीकरणाची सर्सर्ष्ट कारणे गोपनीय ठेर्ली जार्ीत आसण 

ग्राहकाला खोटे बोलणे टाळण्यासाठी ते ग्राहकाला उघड केले जाणार नाही. 

 

परिं तु, समजलेल्या जोखमीर्ी सिंबिंसधत ग्राहकािंच्या सर्सर्ध शे्रणी िंकडून गोळा केलेली इतर सर्सर्ध मासहती अनाहूत आहे 

आसण ती KYC पॉसलसीमधे्य नमूि केलेली आहे. 
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धड  – V: C व परकत ष ओळख प्रशक्रय  (CIP) 
 

1. MHFCL ख लीलप्रम िे ग्र हक ांची ओळख करून घेईल प्रकरिे: 
 

(a) सह खाते -आधाररत सिंबिंध सुरू करणे ग्राहक 
 

(b) MHFCL चे खातेिार नसलेल्या व्यक्तीसाठी कोणतेही आिंतरराष्टर ीय मनी टर ान्सफर ऑपरेर्न करणे. 

(c) जेर्व्ा ग्राहक ओळख डेटाच्या सत्यतेबिल सकिं र्ा पयाहप्ततेबिल र्िंका असते _ _ _ _ _ प्राप्त. 

(d) एजिंट म्हणून तृतीय पक्षाची उत्पािने सर्कणे, त्यािंची स्वतः ची उत्पािने सर्कणे, के्रसडट काडह/सर्क्रीची िेय रक्कम 

भरणे आसण प्रीपेड/टर ॅर्व्ल काडे आसण इतर कोणतेही उत्पािन पन्नास हजार रुपयािंपेक्षा जास्त सकिं मतीत पुन्ा 

लोड करणे. 

(e) खाते-आधाररत नसलेल्या ग्राहकासाठी व्यर्हार करणे, म्हणजे र्ॉक-इन ग्राहक, सजथे गुिंतलेली रक्कम पन्नास 

हजार रुपयािंच्या बरोबरीची सकिं र्ा त्याहून असधक आहे, एकच व्यर्हार सकिं र्ा अनेक व्यर्हार जे जोडलेले 

सिसतात. 

(f) जेर्व्ा MHFCL कडे असा सर्श्र्ास ठेर्ण्याचे कारण असते की ग्राहक (खाते-आधाररत सकिं र्ा र्ॉक-इन) 

जाणूनबुजून पन्नास हजार रुपयािंच्या उिंबरठ्यार्रील व्यर्हारािंच्या मासलकेत व्यर्हाराची रचना करत आहे. 

(g) MHFCL खाती उघडताना पररचयाची मागणी केली जाणार नाही याची खात्री करेल. 

 

2. ख ते-आध ररत न तेसांबांध सुरू करत न  ग्र हक ांची ओळख पडत ळण्य च्य  उिेि ने, MHFCL, त्य ांच्य  

पय षय नुस र, ख लील ब बी ांच्य  अधीन र हून, तृतीय पक्ष द्व रे केलेल्  ग्र हक ांच्य  योग्य पररश्रम वर 

अवलां बून र हील. पररद्धस्थती: 
 

(a) तृतीय पक्षाने केलेल्या नोिंिी सकिं र्ा ग्राहकाची मासहती तत्काळ तृतीय पक्षाकडून सकिं र्ा कें िीय केर्ायसी रेकॉडह 

रसजस्टर ीकडून प्राप्त केली जाते. 

(b)   MHFCL द्वारे स्वतः चे समाधान करण्यासाठी पुरेर्ी पार्ले उचलली जातात की ओळख डेटाच्या प्रती आसण 

ग्राहकािंच्या योग्य पररश्रम आर्श्यकतािंर्ी सिंबिंसधत इतर सिंबिंसधत कागिपते्र तृतीय पक्षाकडून सर्निंती 

केल्यासर्र्ाय उपलब्ध करून सिली जातील. सर्लिं ब 

(c) तृतीय पक्षाचे सनयमन, पयहरे्क्षण सकिं र्ा सनरीक्षण केले जाते आसण PML अिंतगहत आर्श्यकता आसण िासयत्वािंच्या 

अनुषिंगाने ग्राहकािंच्या योग्य पररश्रम आसण रेकॉडह-कीसपिंग आर्श्यकतािंचे पालन करण्यासाठी उपाय केले 

जातात. कायिा. 

(d) तृतीय पक्ष िेर् सकिं र्ा असधकारके्षत्रात आधाररत असू र्कत नाही ज्याचे उच्च मूल्यमापन केले जाते धोका 

(e) ग्राहकाच्या योग्य पररश्रमाची अिंसतम जबाबिारी आसण योग्य पररश्रमाच्या र्ाढीर् उपायािंची, जसे लागू होते, ती 

त्यािंच्याकडे असेल. MHFCL. 
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प्रकरि – VI: ग्र हक क यषव हीची प्रशक्रय  (CDD) 
 

भ ग I - व्यक्ती ांच्य  ब बतीत ग्र हक देय पररश्रम (CDD) प्रशक्रय  

 

1. CDD हाती घेण्यासाठी, MHFCL खाते-आधाररत नातेसिंबिंध प्रस्थासपत करताना सकिं र्ा लाभाथी मालक, असधकृत 

स्वाक्षरी करणारा सकिं र्ा मुखत्यारपत्र धारक असलेल्या व्यक्तीर्ी व्यर्हार करताना खालील गोष्टी प्राप्त करेल. 

कायिेर्ीर अन्डस्तत्व: 

(a) आधार क्रमािंक होते, 
 

(i) आधार (आसथहक आसण इतर अनुिानािंचे लन्डित सर्तरण, लाभ आसण सेर्ा) असधसनयम, 2016 (18 चा 

2016) च्या कलम 7 अिंतगहत असधसूसचत केलेल्या कोणत्याही योजनेंतगहत कोणताही लाभ सकिं र्ा 

सबससडी प्राप्त करण्यास तो इचु्छक आहे; सकिं र्ा 

(ii) तो PML कायद्याच्या कलम 11A च्या उप-कलम (1) च्या पसहल्या तरतुिीनुसार असधसूसचत MHFCL 

कडे से्वचे्छने आपला आधार क्रमािंक सबसमट करण्याचा सनणहय घेतो; सकिं र्ा 

(aa) आधार क्रमािंक ताब्यात असल्याचा पुरार्ा जेथे ऑफलाइन पडताळणी केली जाऊ र्कते; सकिं र्ा 

(ab) आधार क्रमािंकाचा पुरार्ा सजथे ऑफलाइन पडताळणी केली जाऊ र्कत नाही सकिं र्ा त्याच्या 

ओळखीचा आसण पत्त्याचा तपर्ील असलेला कोणताही OVD सकिं र्ा समतुल्य ई-िस्तऐर्ज. 

(ac) CKYCR र्रून रेकॉडह डाउनलोड करण्यासाठी स्पष्ट सिंमतीसह KYC ओळखकताह; आसण 

(b) प्रान्डप्तकर सनयम, 1962 मधे्य पररभासषत केल्यानुसार स्थायी खाते क्रमािंक सकिं र्ा त्याचा समतुल्य ई-िस्तऐर्ज 

सकिं र्ा फॉमह क्रमािंक 60; आसण 

(c) अर्ा इतर िस्तऐर्जािंसह व्यर्सायाचे स्वरूप आसण ग्राहकाची आसथहक न्डस्थती, सकिं र्ा MHFCL ला आर्श्यक 

असणारे समतुल्य ई-िस्तऐर्ज : 

 

परिं तु ग्राहकाने कोठे सबसमट केले आहे, 
 

i) PML कायद्याच्या कलम 11A च्या उप-कलम (1) च्या पसहल्या तरतुिीनुसार HFC ला असधसूसचत 

केलेल्या खिंड (a) अिंतगहत आधार क्रमािंक, MHFCL युसनकद्वारे प्रिान केलेल्या ई-केर्ायसी प्रमाणीकरण 

सुसर्धेचा र्ापर करून ग्राहकाच्या आधार क्रमािंकाचे प्रमाणीकरण करेल. भारतीय ओळख प्रासधकरण. 

पुढे, अर्ा पररन्डस्थतीत, जर ग्राहकाला सेंटरल आयडेंसटटीज डेटा ररपॉसझटरीमधे्य उपलब्ध असलेल्या 

ओळख मासहतीनुसार पत्त्यापेक्षा रे्गळा र्तहमान पत्ता प्रिान करायचा असेल, तर तो MHFCL ला 

त्याबाबत स्वयिं-घोषणा िेऊ र्कतो. 

ii) र्रील कलम (एए) अिंतगहत आधार ताब्यात असल्याचा पुरार्ा जेथे ऑफलाइन पडताळणी केली जाऊ 

र्कते, MHFCL ऑफलाइन करेल पडताळणी 

iii) कोणत्याही OVD चे समतुल्य ई-िस्तऐर्ज, MHFCL सडसजटल स्वाक्षरी म्हणून सत्यासपत करेल प्रसत 

मासहती तिंत्रज्ञान कायिा, 2000 (2000 चा 21) च्या तरतुिी आसण त्याखालील कोणत्याही सनयमातील 

समस्या आसण पररसर्ष्ट I अिंतगहत सनसिहष्ट केल्यानुसार थेट फोटो घ्या . 

iv) खिंड (ab) अिंतगहत आधार क्रमािंकाचा पुरार्ा जेथे ऑफलाइन पडताळणी करता येत नाही, MHFCL 
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सडसजटल KYC द्वारे पडताळणी करेल. मी . 

v) र्रील कलम (ac) अिंतगहत KYC आयडेंसटफायर, MHFCL कलम 56 नुसार CKYCR कडून KYC रेकॉडह 

ऑनलाइन समळरे्ल. 

परिं तु, एचएफसीच्या एका र्गाहसाठी सरकारने असधसूसचत केलेल्या तारखेच्या पलीकडे नसलेल्या 

कालार्धीसाठी, सडसजटल केर्ायसी करण्याऐर्जी, एमएचएफसीएल आधार क्रमािंक सकिं र्ा ओर्व्ीडी 

आसण अलीकडील छायासचत्राच्या पुराव्याची प्रमासणत प्रत समळरू् र्कते. जेथे समतुल्य ई-िस्तऐर्ज 

सबसमट केले जात नाही. 

 

परिं तु पुढे , आधार (आसथहक आसण इतर अनुिानािंचे लन्डित सर्तरण, लाभ आसण सेर्ा) कायिा, 2016 च्या 

कलम 7 अिंतगहत असधसूसचत कोणत्याही योजनेअिंतगहत कोणताही लाभ सकिं र्ा अनुिान प्राप्त करू 

इन्डच्छणाऱया व्यक्तीसाठी ई - केर्ायसी प्रमाणीकरण केले जाऊ र्कत नाही . रृ्द्धापकाळामुळे सकिं र्ा 

इतर कारणािंमुळे झालेली िुखापत, आजार सकिं र्ा अर्क्तपणा आसण तत्सम कारणािंमुळे, MHFCL , 

आधार क्रमािंक समळर्ण्याव्यसतररक्त, ऑफलाइन पडताळणी करून सकिं र्ा पयाहयाने इतर कोणत्याही 

OVD सकिं र्ा समतुल्य ईची प्रमासणत प्रत समळरू्न ओळख करून िेईल . - ग्राहकाकडून त्याचे िस्तऐर्ज 

. अर्ा प्रकारे केले जाणारे सीडीडी एमएचएफसीएलच्या असधकाऱयाद्वारे नेहमीच केले जाईल आसण 

अर्ा अपर्ाि हाताळणी िेखील कलम 8 मधे्य असनर्ायह केल्यानुसार समर्ती लेखापरीक्षणाचा एक भाग 

असेल. MHFCL अपर्ाि हाताळणीची प्रकरणे कें िीकृत अपर्ािामधे्य रेकॉडह करणे सुसनन्डश्चत करेल . 

डेटाबेस डेटाबेसमधे्य अपर्ाि मिंजूर करण्याचे कारण , ग्राहक तपर्ील, अपर्ाि असधकृत करणाऱया 

सनयुक्त असधकाऱयाचे नार् आसण काही असल्यास असतररक्त तपर्ील यािंचा समारे्र् असेल . डेटाबेस 

MHFCL द्वारे सनयतकासलक अिंतगहत ऑसडट / तपासणीच्या अधीन असेल आसण पयहरे्क्षी 

पुनरार्लोकनासाठी उपलब्ध असेल . 

स्पष्टीकरण 1: MHFCL , जेथे त्याचा ग्राहक आधार क्रमािंक असलेल्या आधार क्रमािंकाच्या ताब्यात 

असल्याचा पुरार्ा सािर करतो , तेर्व्ा अर्ा ग्राहकाने आधार क्रमािंकाचे प्रमाणीकरण आर्श्यक 

नसलेल्या तरतुिीनुसार (i) आधार क्रमािंकाचे प्रमाणीकरण आर्श्यक नसलेल्या योग्य माध्यमािंद्वारे 

त्याचा आधार क्रमािंक िुरुस्त केला सकिं र्ा िॅक आउट केल्याचे सुसनन्डश्चत करेल . र्र 

स्पष्टीकरण 2: आधारचा र्ापर , आधार ताब्यात असल्याचा पुरार्ा इत्यािी, आधार ( आसथहक आसण इतर 

सबससडी लाभ आसण सेर्ािंचे लन्डित सर्तरण ) कायिा, 2016 आसण त्याअिंतगहत केलेल्या सनयमािंनुसार 

असेल . 

 

2. नॉन-फेस-टू-फेस मोडमधे्य आधार ओटीपी आधाररत ई-केर्ायसी र्ापरून उघडलेली खाती खालील अटी िंच्या अधीन 

आहेत: 

i. द्वारे प्रमाणीकरणासाठी ग्राहकाची सर्सर्ष्ट सिंमती असणे आर्श्यक आहे OTP. 

ii. अर्ा खात्यािंसाठी जोखीम कमी करणारा उपाय म्हणून, MHFCL हे सुसनन्डश्चत करेल की व्यर्हार सूचना, OTP 

इ. फक्त आधार नोिंिणीकृत ग्राहकाच्या मोबाईल निंबरर्र पाठर्ले जातील. MHFCL कडे अर्ा खात्यािंमधील 
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मोबाईल निंबर बिलण्याच्या सर्निंत्यािंना सामोरे जाण्यासाठी योग्य पररश्रमाची एक मजबूत प्रसक्रया स्पष्ट करणारे 

बोडह मिंजूर धोरण असेल . 

iii. ग्राहकाच्या सर्ह ठेर् खात्यािंची एकूण सर्ल्लक एक लाख रुपयािंपेक्षा जास्त नसार्ी. जर, सर्ल्लक उिंबरठ्यापेक्षा 

जास्त असेल तर, खालील (v) र्र नमूि केल्याप्रमाणे CDD पूणह होईपयांत खाते चालू राहणे बिंि होईल. 

iv. एका आसथहक र्षाहतील सर्ह जमा खात्यािंमधे्य एकसत्रतपणे घेतलेल्या सर्ह जमा खात्यािंमधे्य रक्कम िोन 

रुपयािंपेक्षा जास्त नसार्ी लाख 

v. कजह खात्याच्या सिंिभाहत, फक्त मुित कजह मिंजूर केले जाईल. मिंजूर मुित कजाहची एकूण रक्कम अ मधे्य साठ 

हजार रुपयािंपेक्षा जास्त नसार्ी र्षह 

vi. (RBI KYC MD चे सर्भाग) सकिं र्ा कलम 18 (RBI KYC MD V-CIP चे सर्भाग) नुसार ओळख झाल्यासर्र्ाय एका 

र्षाहपेक्षा जास्त काळ परर्ानगी सिली जाणार नाही. ) चालते. जर आधार तपर्ील कलम 18 अिंतगहत र्ापरला 

गेला असेल तर, नर्ीन आधार OTP प्रमाणीकरणासह सिंपूणहपणे प्रसक्रयेचे पालन केले जाईल. 

vii. र्र नमूि केल्याप्रमाणे सीडीडी प्रसक्रया एका र्षाहच्या आत पूणह न केल्यास, ठेर् खात्यािंच्या सिंिभाहत, ते त्वररत 

बिंि केले जाईल. कजह खात्याच्या सिंिभाहत आणखी डेसबट केले जाणार नाहीत परर्ानगी. 

viii. इतर कोणत्याही HFC सोबत समोरासमोर नॉन-फेस मोडमधे्य OTP आधाररत KYC र्ापरून िुसरे कोणतेही 

खाते उघडले नाही सकिं र्ा उघडले जाणार नाही अर्ी घोषणा ग्राहकाकडून प्राप्त केली जाईल. पुढे, 

सीकेर्ायसीआरर्र केर्ायसी मासहती अपलोड करताना, एमएचएफसीएल स्पष्टपणे सूसचत करेल की अर्ी 

खाती ओटीपी आधाररत ई-केर्ायसी र्ापरून उघडली आहेत आसण इतर एचएफसी ओटीपी आधाररत ई-

केर्ायसी प्रसक्रयेसह उघडलेल्या खात्यािंच्या केर्ायसी मासहतीर्र आधाररत खाती उघडणार नाहीत. -तोिंड 

द्यायला मोड 

ix. MHFCL कडे र्रील-उले्लन्डखत अटी िंचे पालन सुसनन्डश्चत करण्यासाठी कोणत्याही गैर-

अनुपालन/उल्लिंघनाच्या बाबतीत अलटह जनरेट करण्यासाठी प्रणाली िंसह कठोर िेखरेख प्रसक्रया असतील. 

 

3. MHFCL थेट V-CIP हाती घेऊ र्कते, MHFCL च्या असधकाऱयाद्वारे, रै्यन्डक्तक ग्राहकार्ी खाते-आधाररत सिंबिंध 

प्रस्थासपत करण्यासाठी, त्याची सूसचत सिंमती समळाल्यानिंतर आसण खालील सकमान मानकािंचे पालन केले जाईल: 

(a) V-CIP पायाभूत सुसर्धा: 

i)  MHFCL ने रे्ळोरे्ळी अपडेट केल्याप्रमाणे बँकािंसाठी सकमान बेसलाइन सायबर सुरक्षा आसण लर्सचकता 

फे्रमर्कह र्र RBI मागहिर्हक तत्त्ािंचे तसेच IT जोखमी िंर्रील इतर सामान्य मागहिर्हक तत्त्ािंचे पालन केले पासहजे. 

तिंत्रज्ञान पायाभूत सुसर्धा MHFCL च्या स्वतः च्या आर्ारात ठेर्ल्या पासहजेत आसण V-CIP कनेक्शन आसण 

परस्परसिंर्ाि आर्श्यकपणे त्याच्या स्वतः च्या सुरसक्षत नेटर्कह  डोमेनमधून उद्भर्ला पासहजे. प्रसक्रयेसाठी 

कोणत्याही तिंत्रज्ञानार्ी सिंबिंसधत आउटसोससांग हे RBI च्या सिंबिंसधत मागहिर्हक तत्त्ािंचे पालन करणारे असारे्. जेथे 

क्लाउड सडप्लॉयमेंट मॉडेल र्ापरले जाते, तेथे हे सुसनन्डश्चत केले जाईल की अर्ा मॉडेलमधील डेटाची मालकी 

केर्ळ MHFCL कडे आहे आसण न्डर्व्सडओ रेकॉसडांगसह सर्ह डेटा MHFCL कडे केर्ळ क्लाउड सर्व्हरसह, जर 

असेल तर, ताबडतोब हस्तािंतररत केला जाईल. V- CIP प्रसक्रया पूणह झाल्यानिंतर आसण MHFCL च्या V-CIP ला 
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सहाय्य करणाऱया क्लाउड सेर्ा प्रिाता सकिं र्ा तृतीय-पक्ष तिंत्रज्ञान प्रिात्याद्वारे कोणताही डेटा ठेर्ला जाणार नाही. 

ii)  योग्य एनसक्रप्र्न मानकािंनुसार, MHFCL ग्राहक उपकरण आसण V-CIP अनुप्रयोगाच्या होन्डस्टिंग पॉइिंट िरम्यान 

डेटाचे एिं ड-टू-एिं ड एन्डन्क्रप्र्न सुसनन्डश्चत करेल. ग्राहकाची सिंमती लेखापरीक्षणयोग्य आसण फेरफार पुराव्याने 

नोिंिर्ली जार्ी. 

iii)  V-CIP इन्फ्रास्टरक्चर/ॲन्डप्लकेर्न भारताबाहेरील IP पत्त्यािंर्रून सकिं र्ा फसर्णूक केलेल्या IP पत्त्यािंकडून 

कनेक्शन रोखण्यास सक्षम असारे्. 

iv)  न्डर्व्सडओ रेकॉसडांगमधे्य र्व्ी-सीआयपी आसण डेट-टाइम सॅ्टम्प घेणाऱया ग्राहकाचे थेट जीपीएस को-ऑसडहनेटडस 

(सजओ-टॅसगिंग) असले पासहजेत. र्व्ी-सीआयपी मधील लाईर्व् न्डर्व्सडओची गुणर्त्ता ग्राहकाला सिंर्याच्या पलीकडे 

ओळखण्यासाठी पुरेर्ी असेल. 

v)  कोणत्याही ग्राहकाच्या ओळखीची अिंसतम जबाबिारी MHFCL ची असली तरीही अनुप्रयोगामधे्य चेहरा सजर्िंतपणा 

/ सू्पफ सडटेक्शन तसेच उच्च पातळीच्या अचूकतेसह चेहरा जुळणारे तिंत्रज्ञान असलेले घटक असारे्त. V-CIP 

मजबूत आहे याची खात्री करण्यासाठी योग्य कृसत्रम बुन्डद्धमत्ता (AI) तिंत्रज्ञानाचा र्ापर केला जाऊ र्कतो. 

vi)  बनार्ट ओळखीच्या आढळलेल्या/प्रयत्न केलेल्या/'नजीक-गहाळ झालेल्या' प्रकरणािंच्या अनुभर्ार्र आधाररत, 

ऍन्डप्लकेर्न सॉफ्टरे्अर तसेच र्कह फ्लोसह तिंत्रज्ञान पायाभूत सुसर्धा सनयसमतपणे अपगे्रड केल्या जातील. V-CIP 

द्वारे बनार्ट ओळखीचे आढळलेले कोणतेही प्रकरण सर्द्यमान सनयामक मागहिर्हक तत्त्ािंनुसार सायबर घटना 

म्हणून नोिंिर्ले जाईल. 

vii)  V-CIP इन्फ्रास्टरक्चरची मजबूती आसण ए्-टू-एिं ड एन्डन्क्रप्र्न क्षमता सुसनन्डश्चत करण्यासाठी आर्श्यक चाचण्या 

जसे की असुरसक्षतता मूल्यािंकन, प्ररे्र् चाचणी आसण सुरक्षा ऑसडट करारे् लागेल. या प्रसक्रयेअिंतगहत नोिंिर्लेले 

कोणतेही गिंभीर अिंतर त्याची अिंमलबजार्णी सुरू करण्यापूर्ी कमी केले जाईल. अर्ा चाचण्या इिंसडयन 

कॉम्प्युटर इमजहन्सी ररस्पॉन्स टीम (CERT-In) च्या पॅनेल केलेल्या ऑसडटसहनी घेतल्या पासहजेत. अिंतगहत / 

सनयामक मागहिर्हक तत्त्ािंच्या अनुरूप अर्ा चाचण्या सनयसमतपणे केल्या पासहजेत. 

viii)  र्व्ी-सीआयपी ऍन्डप्लकेर्न सॉफ्टरे्अर आसण सिंबिंसधत API/रे्बसेर्ा लाइर्व् र्ातार्रणात र्ापरण्यापूर्ी 

कायाहत्मक, कायहप्रिर्हन, िेखभाल सामर्थ्ाहची योग्य चाचणी घेतली जाईल. अर्ा चाचण्यािंिरम्यान आढळलेले 

कोणतेही गिंभीर अिंतर बिंि केल्यार्रच, अजह आणला जार्ा. अिंतगहत/सनयामक मागहिर्हक तत्त्ािंच्या अनुरुप अर्ा 

चाचण्या िेखील रे्ळोरे्ळी केल्या जातील. 

(b) V-CIP प्रसक्रया 

i)  MHFCL V-CIP साठी स्पष्ट कायहप्रर्ाह आसण मानक कायहप्रणाली तयार करेल आसण त्याचे पालन सुसनन्डश्चत करेल. 

V-CIP प्रसक्रया केर्ळ MHFCL च्या असधका-यािंद्वारेच या उिेर्ासाठी सर्रे्ष प्रसर्सक्षत केली जाईल. असधकाऱयाने 

सजीर्पणाची तपासणी करणे आसण ग्राहकाचे इतर कोणतेही फसरे् फेरफार सकिं र्ा सिंर्यास्पि र्तहन र्ोधून त्यार्र 

कारर्ाई करण्यास सक्षम असारे्. 
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ii)  न्डर्व्सडओला सर्राम िेणे, कॉल पुन्ा कनेक्ट करणे इत्यािी िंसह कोणत्याही प्रकारच्या व्यत्ययामुळे एकासधक 

न्डर्व्सडओ फाइल्स तयार होऊ नयेत. जर सर्राम सकिं र्ा व्यत्ययामुळे एकासधक फाईल्स तयार होत नसतील, तर 

MHFCL द्वारे नर्ीन सत्र सुरू करण्याची आर्श्यकता नाही . तथासप, कॉल डर ॉप / सडस्कनेक्शनच्या बाबतीत, नर्ीन 

सत्र सुरू केले जाईल. 

iii)  क्रम आसण/सकिं र्ा प्रश्नािंचा प्रकार, न्डर्व्डीओ सिंर्ािािरम्यान परस्परसिंर्ािाची सजीर्ता िर्हसर्णाऱया प्रश्नािंसह, 

परस्परसिंर्ाि ररअल-टाइम आहेत आसण पूर्ह-रेकॉडह  केलेले नाहीत हे स्थासपत करण्यासाठी सभन्न असतील. 

iv)  ग्राहकाच्या रे्र्टी पासहल्या गेलेल्या कोणत्याही सूचनेमुळे खाते उघडण्याची प्रसक्रया नाकारली जाईल. 

v)  र्व्ी-सीआयपी ग्राहक सर्द्यमान सकिं र्ा नर्ीन ग्राहक असण्याची र्सु्तन्डस्थती, सकिं र्ा ते आधी नाकारलेल्या प्रकरणार्ी 

सिंबिंसधत असल्यास सकिं र्ा काही नकारात्मक यािीत नार् सिसल्यास, कायहप्रर्ाहाच्या योग्य टप्यार्र सर्चारात घेतले 

पासहजे. 

vi) MHFCL  चे असधकृत असधकारी V-CIP करत असलेले ऑसडओ-न्डर्व्सडओ रेकॉडह करेल तसेच ओळखीसाठी 

उपन्डस्थत ग्राहकाचे छायासचत्र कॅप्चर करेल आसण खालीलपैकी कोणत्याही एकाचा र्ापर करून ओळख मासहती 

समळरे्ल: 

अ)  ओटीपी आधाररत आधार ई-केर्ायसी प्रमाणीकरण. 

b)  ओळखीसाठी आधारची ऑफलाइन पडताळणी 

c)  CKYCR र्रून डाउनलोड केलेले KYC रेकॉडह, कलम 56 नुसार, ग्राहकाने प्रिान केलेला KYC ओळखकताह 

र्ापरून. 

 सडजीलॉकरद्वारे जारी केलेल्या िस्तऐर्जािंसह OVD चे समतुल्य ई िस्तऐर्ज. MHFCL ने कलम 16 नुसार आधार 

क्रमािंक िुरुस्त करणे सकिं र्ा िॅकआउट करणे सुसनन्डश्चत केले पासहजे 

d)  XML फाइल सकिं र्ा आधार सुरसक्षत QR कोड र्ापरून आधारची ऑफलाइन पडताळणी करताना, XML फाइल 

सकिं र्ा QR कोड सनसमहतीची तारीख V-CIP पार पाडण्याच्या तारखेपासून तीन कामकाजाच्या सिर्सािंपेक्षा जुनी 

नाही याची खात्री केली जाईल. 

e)  पुढे, आधार XML फाईल / आधार QR कोड र्ापरण्यासाठी तीन सिर्सािंच्या सर्सहत कालार्धीनुसार, MHFCL 

खात्री करेल की V-CIP ची न्डर्व्सडओ प्रसक्रया CKYCR द्वारे डाउनलोड / प्राप्त केल्यानिंतर तीन कामकाजाच्या 

सिर्सािंत केली जाईल. / आधार प्रमाणीकरण / समतुल्य ई-िस्तऐर्ज, िुसमहळ प्रकरणािंमधे्य, सिंपूणह प्रसक्रया 

एकाच रे्ळी सकिं र्ा अखिंडपणे पूणह केली जाऊ र्कत नाही. तथासप, MHFCL हे सुसनन्डश्चत करेल की यामुळे 

कोणतीही र्ाढीर् जोखीम जोडली जाणार नाही. 

vii)  ग्राहकाचा पत्ता OVD मधे्य िर्हसर्ल्यापेक्षा रे्गळा असल्यास, सध्याच्या आर्श्यकतेनुसार सध्याच्या पत्त्याच्या योग्य 

नोिंिी घेतल्या जातील. हे सुसनन्डश्चत केले जाईल की ग्राहकाने सबसमट केलेले आसथहक आसण आसथहक 

प्रोफाइल/मासहती िेखील योग्य पद्धतीने V-CIP हाती घेणाऱया ग्राहकाकडून पुष्टी केली जाईल. 
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viii)  MHFCL ग्राहकाने ई-पॅन प्रिान केल्याची प्रकरणे र्गळता, प्रसक्रयेिरम्यान ग्राहकाने िाखर्ल्या जाणाऱया पॅन 

काडहची स्पष्ट प्रसतमा कॅप्चर करेल. सडजीलॉकरसह जारी करणाऱया प्रासधकरणाच्या डेटाबेसमधून पॅन 

तपर्ीलािंची पडताळणी केली जाईल. 

ix)  ई-पॅनसह समतुल्य ई-िस्तऐर्जाची मुसित प्रत र्ापरणे V-CIP साठी रै्ध नाही. 

x)  MHFCL चे असधकृत असधकारी हे सुसनन्डश्चत करेल की आधार/OVD आसण PAN/e-PAN मधील ग्राहकाचा फोटो 

V-CIP घेणाऱया ग्राहकार्ी आसण आधार/OVD आसण PAN/e-PAN मधील ओळख तपर्ील जुळतील. ग्राहकाने 

सिलेल्या तपसर्लािंसह. 

xi)  सहाय्यक V-CIP अनुजे्ञय असेल जेर्व्ा बँक व्यर्साय करस्पॉ ि्ंटडसची (BCs) मित घेतील जेणेकरुन केर्ळ 

ग्राहकाच्या रे्र्टी प्रसक्रया सुलभ होईल. जेथे BC च्या सेर्ािंचा र्ापर केला जातो तेथे ग्राहकािंना सहाय्य करणाऱया 

BC चे तपर्ील बँका ठेर्तील. ग्राहकािंच्या योग्य पररश्रमाची अिंसतम जबाबिारी बँकेची असेल. 

xii)  V-CIP द्वारे उघडलेली सर्ह खाती समर्ती ऑसडटच्या अधीन रासहल्यानिंतरच कायाहन्डित केली जातील, प्रसक्रयेची 

अखिंडता आसण सनकालाची स्वीकायहता सुसनन्डश्चत करण्यासाठी. 

xiii)  पररचे्छि अिंतगहत सनसिहष्ट नसलेल्या परिं तु मासहती तिंत्रज्ञान (IT) कायिा सारख्या इतर कायद्यािंतगहत आर्श्यक 

असलेल्या सर्ह बाबी िंचे MHFCL द्वारे योग्यररत्या पालन केले जाईल. 

(c) V-CIP रेकॉडह आसण डेटा व्यर्स्थापन 

i)  V-CIP चा सिंपूणह डेटा आसण रेकॉसडांग भारतात न्डस्थत प्रणाली/प्रणालीमधे्य सिंग्रसहत केले जातील. MHFCL हे 

सुसनन्डश्चत करेल की न्डर्व्सडओ रेकॉसडांग सुरसक्षत आसण सुरसक्षत रीतीने सिंग्रसहत केले गेले आहे आसण त्यात 

तारीख आसण रे्ळ सॅ्टम्प आहे जे सोपे ऐसतहाससक डेटा र्ोध िेते. या MD मधे्य नमूि केल्यानुसार रेकॉडह 

व्यर्स्थापनार्रील सध्याच्या सूचना V-CIP साठी िेखील लागू होतील. 

ii)  र्व्ी-सीआयपी करत असलेल्या असधकाऱयाच्या के्रडेन्डन्र्यल्ससह सक्रयाकलाप लॉग जतन केले जातील. 

 
 

4. MHFCL च्या एका र्ाखा/कायाहलयाने एकिा केलेले KYC पडताळणी MHFCL च्या इतर कोणत्याही 

र्ाखेत/कायाहलयात खाते हस्तािंतररत करण्यासाठी रै्ध असेल, जर सिंबिंसधत खात्यासाठी पूणह KYC पडताळणी आधीच 

केली गेली असेल आसण ती रे्ळोरे्ळी िेय नसेल. अद्यतन 
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भ ग II - एकल म लकीच्य  कां पन्य ांस ठी सीडीडी उप य 
 

1. एकमेर् मालकीच्या फमहच्या नार्ार्र खाते उघडण्यासाठी, व्यक्तीचा (मालक) CDD सोबत नेला जाईल बाहेर 

2. र्रील व्यसतररक्त, खालीलपैकी कोणतेही िोन िस्तऐर्ज सकिं र्ा सतथले समतुल्य ई-िस्तऐर्ज मालकीच्या फमहच्या 

नार्ाने व्यर्साय/सक्रयाकलापाचा पुरार्ा म्हणून िेखील प्राप्त केले जातील: 

(a) नोिंिणी सरकारने जारी केलेल्या उद्यम नोिंिणी प्रमाणपत्रासह (URC) प्रमाणपत्र 

(b) िुकान आसण आस्थापना अिंतगहत नगरपासलका असधका-यािंनी जारी केलेले प्रमाणपत्र/परर्ाना कायिा. 

(c) सर्क्री आसण आयकर परतार्ा 

(d) CST/VAT/ GST प्रमाणपत्र (तातु्परती/अिंसतम). 

(e) सर्क्रीकर/सेर्ा कर/व्यार्सासयक कर असधकाऱयािंनी जारी केलेले प्रमाणपत्र/नोिंिणी िस्तऐर्ज. 

(f) आयईसी (आयातिार सनयाहतक कोड) डीजीएफटीच्या कायाहलयाद्वारे मालकी हक्कासाठी जारी केलेले सकिं र्ा 

एखाद्या अिंतगहत समासर्ष्ट केलेल्या कोणत्याही व्यार्सासयक सिंसे्थद्वारे मालकी हक्काच्या नार्ाने जारी केलेले 

परर्ाना/पॅ्रन्डक्टसचे प्रमाणपत्र कायिा 

(g) सिंपूणह आयकर ररटनह (फक्त पोचपार्ती नरे्व्) एकमेर् मालकाच्या नार्ार्र जेथे फमहचे उत्पन्न प्रसतसबिंसबत केले 

जाते, आयकराद्वारे योग्यररत्या प्रमाणीकृत/पोचती असधकारी 

(h) र्ीज, पाणी, लँडलाईन टेसलफोन सबले यासारखी युसटसलटी सबले, इ. 
 
 

3. ज्या प्रकरणािंमधे्य MHFCL ला असे िोन िस्तऐर्ज सािर करणे र्् नाही याबिल समाधानी आहे, MHFCL त्यािंच्या 

सर्रे्कबुद्धीनुसार, व्यर्साय/सक्रयाकलापाचा पुरार्ा म्हणून त्यापैकी फक्त एक कागिपत्र स्वीकारू र्कते. 

4. परिं तु MHFCL ने कॉनॅ्टक्ट पॉइिंट रे्व्ररसफकेर्न हाती घेतले आसण अर्ा फमहचे अन्डस्तत्व प्रस्थासपत करण्यासाठी 

आर्श्यक असलेली इतर मासहती आसण स्पष्टीकरण सिंकसलत केले, आसण स्वतः ला पुष्टी आसण समाधान िेईल की 

व्यर्साय सक्रयाकलाप मालकीच्या सिंबिंसधत पत्त्यार्रून सत्यासपत केला गेला आहे. 
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भ ग III- क यदेिीर सांस्थ ांस ठी सीडीडी उप य 
 

1. किं पनीचे खाते उघडण्यासाठी , खालीलपैकी प्रते्यक कागिपत्रािंच्या प्रमासणत प्रती सकिं र्ा त्याच्या समतुल्य ई-िस्तऐर्ज 

आर्श्यक आहेत. प्राप्त: 

(a) चे प्रमाणपत्र सनगमन 

(b) चे मेमोरँडम आसण लेख असोससएर्न 

(c) चा कायमस्वरूपी खाते क्रमािंक किं पनी 

(d) सिंचालक मिंडळाचा ठरार् आसण त्याचे व्यर्स्थापक, असधकारी सकिं र्ा कमहचाऱयािंना त्यािंच्या र्तीने व्यर्हार 

करण्यासाठी सिलेला मुखत्यारपत्र 

(e) RBI KYC MD चे सर्भाग) मधे्य नमूि केल्यानुसार लाभाथी मालक, व्यर्स्थापक, असधकारी सकिं र्ा कमहचारी 

यािंच्यार्ी सिंबिंसधत कागिपते्र, किं पनीर्र व्यर्हार करण्यासाठी मुखत्यार असलेले र्कील र्तीने 

(f) र्ररष्ठ व्यर्स्थापन पिार्र असलेल्या सिंबिंसधत व्यक्तीिंची नारे्; आसण 

(g) नोिंिणीकृत कायाहलय आसण त्याच्या व्यर्सायाचे मुख्य सठकाण, ते रे्गळे असल्यास. 

 

2. भागीिारी फमहचे खाते उघडण्यासाठी , खालीलपैकी प्रते्यक कागिपत्रािंच्या प्रमासणत प्रती सकिं र्ा त्यािंच्या समतुल्य ई-

िस्तऐर्ज प्राप्त: 

(a) नोिंिणी प्रमाणपत्र 

(b) भागीिारी करार 

(c) भागीिारी फमहचा कायमस्वरूपी खाते क्रमािंक 

(d) RBI KYC MD चे सर्भाग) मधे्य नमूि केल्यानुसार , लाभाथी मालक, व्यर्स्थापक, असधकारी सकिं र्ा कमहचारी 

यािंच्यार्ी सिंबिंसधत कागिपते्र, यथान्डस्थती, त्याच्या र्तीने व्यर्हार करण्यासाठी र्कील धरून 

(ई)  सर्ह भागीिारािंची नारे्; आसण 

(f)  नोिंिणीकृत कायाहलयाचा पत्ता, आसण त्याच्या व्यर्सायाचे मुख्य सठकाण, जर ते रे्गळे असेल. 

 

3. टरस्टचे खाते उघडण्यासाठी, खालीलपैकी प्रते्यक िस्तऐर्जाच्या प्रमासणत प्रती सकिं र्ा त्यािंच्या समतुल्य ई-कागिपते्र 

समळतील: 

(a) नोिंिणी प्रमाणपत्र 

(b) सर्श्र्ासी कृत्य 

(c) टरस्टचा स्थायी खाते क्रमािंक सकिं र्ा फॉमह क्रमािंक 60 

(d) RBI KYC MD चे सर्भाग) मधे्य नमूि केल्यानुसार , लाभाथी मालक, व्यर्स्थापक, असधकारी सकिं र्ा कमहचारी 

यािंच्यार्ी सिंबिंसधत कागिपते्र, यथान्डस्थती, त्याच्या र्तीने व्यर्हार करण्यासाठी र्कील धरून 

(e) टरस्टचे लाभाथी, सर्श्र्स्त, सेटलर आसण लेखकािंची नारे् 

(f) टरस्टच्या नोिंिणीकृत कायाहलयाचा पत्ता; आसण 

(g) टरस्टी आसण टरस्टच्या र्तीने व्यर्हार करण्यास असधकृत असलेल्या सर्श्र्स्तािंची आसण कागिपत्रािंची यािी, 

कलम 16 (RBI KYC MD चे सर्भाग) मधे्य नमूि केल्याप्रमाणे. 
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भ ग IV - ल भ थी म लक ची ओळख 

 

1. नैससगहक व्यक्ती नसलेल्या कायिेर्ीर व्यक्तीचे खाते उघडण्यासाठी, लाभाथी मालक(मालकािंची) ओळख पटर्ली 

जाईल आसण त्याची/सतची ओळख सत्यासपत करण्यासाठी सनयमािंच्या सनयम 9 च्या उपसनयम (3) नुसार सर्ह र्ाजर्ी 

पार्ले उचलली जातील. लक्षात घेऊन हाती घेण्यात येईल खालील: 

(a) जेथे ग्राहक सकिं र्ा सनयिंसत्रत स्वारस्यािंचा मालक (i) भारतातील स्टॉक एक्स्चेंजर्र सूचीबद्ध केलेली सिंस्था आहे 

सकिं र्ा (ii) ती कें ि सरकारने असधसूसचत केलेल्या असधकारके्षत्रातील रसहर्ासी आहे आसण अर्ा 

असधकारके्षत्रातील स्टॉक एक्सचेंजमधे्य सूचीबद्ध आहे, सकिं र्ा (iii) ही अर्ा सूचीबद्ध घटकािंची उपकिं पनी आहे; 

अर्ा घटकािंच्या कोणत्याही भागधारकाची सकिं र्ा लाभाथी मालकाची ओळख ओळखणे आसण त्याची 

पडताळणी करणे आर्श्यक नाही. 

(b) टरस्ट/नॉसमनी सकिं र्ा सफडु्यससयरी खात्यािंच्या बाबतीत ग्राहक िुसऱया व्यक्तीच्या र्तीने सर्श्र्स्त/नॉसमनी सकिं र्ा 

इतर मध्यस्थ म्हणून काम करत आहे की नाही हे सनधाहररत केले जाते. अर्ा प्रकरणािंमधे्य, मध्यस्थािंच्या आसण 

ज्यािंच्या र्तीने ते काम करत आहेत त्यािंच्या ओळखीचे समाधानकारक पुरारे्, तसेच टरस्टचे स्वरूप सकिं र्ा त्या 

सठकाणी असलेल्या इतर व्यर्स्थािंचे तपर्ील प्राप्त केले जातील. 
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भ ग V - च लू असलेल  योग्य पररश्रम 

1. MHFCL ग्राहकािंचे व्यर्हार, ग्राहकािंच्या व्यर्सायाबिल आसण जोखीम प्रोफाइलबिलच्या त्यािंच्या ज्ञानार्ी सुसिंगत 

असल्याची खात्री करण्यासाठी ग्राहकािंची सतत योग्य काळजी घेईल; आसण स्त्रोत सनधी 

2. पररसर्ष्टानुसार िेखरेखीची व्याप्ती ग्राहकाच्या जोखीम शे्रणीर्ी सिंरेन्डखत केली जाईल 2 

स्पष्टीकरण: उच्च जोखमीच्या खात्यािंर्र असधक तीव्रतेने िेखरेख करणे आर्श्यक आहे . 

ए प्रणाली च्या सनयतकासलक पुनरार्लोकन च्या धोका र्गीकरण च्या खाती, सह अर्ा सनयतकासलकता सहा 

मसहन्यािंतून सकमान एकिा, आसण र्सधहत योग्य पररश्रम उपाय लागू करण्याची आर्श्यकता ठेर्ली जाईल 

सठकाणी. 

 

3. चालू असलेल्या योग्य पररश्रमासाठी, MHFCL प्रभार्ी सनरीक्षणास समथहन िेण्यासाठी कृसत्रम बुन्डद्धमत्ता आसण 

मर्ीन लसनांग (AI आसण ML) तिंत्रज्ञानासह योग्य नर्किनािंचा अर्लिं ब करण्याचा सर्चार करू र्कते. 

 

4. केव यसीचे अद्यतन / शनयतक शलक अद्यतन 

एमएचएफसीएल केर्ायसीच्या सनयतकासलक अद्यतनासाठी जोखीम-आधाररत दृष्टीकोन अर्लिं बेल याची खात्री 

करून CDD अिंतगहत सिंकसलत केलेली मासहती सकिं र्ा डेटा अद्ययार्त आसण सिंबिंसधत आहे, सर्रे्षत: सजथे जास्त धोका 

आहे. तथासप, उच्च-जोखीम असलेल्या ग्राहकािंसाठी िर िोन र्षाांतून सकमान एकिा, मध्यम जोखमीच्या ग्राहकािंसाठी 

िर आठ र्षाांतून एकिा आसण खाते उघडल्याच्या तारखेपासून कमी जोखमीच्या ग्राहकािंसाठी िर िहा र्षाांतून एकिा 

/ रे्र्टचे केर्ायसी अपडेट. या सिंिभाहतील धोरण MHFCL च्या सिंचालक मिंडळाने सकिं र्ा ज्या मिंडळाला असधकार 

सोपर्ले गेले आहेत त्या मिंडळाच्या कोणत्याही ससमतीने ररतसर मान्यता सिलेल्या MHFCL च्या अिंतगहत KYC धोरणाचा 

भाग म्हणून िस्तऐर्जीकरण केले जाईल. 

 

अ) व्यक्ती: 

केर्ायसी मासहतीमधे्य कोणताही बिल नाही: केर्ायसी मासहतीमधे्य कोणताही बिल न झाल्यास, या सिंिभाहत 

ग्राहकाकडून स्वयिं-घोषणा एमएचएफसीएलकडे नोिंिणीकृत ग्राहकाच्या ईमेल-आयडी, एमएचएफसीएलमधे्य 

नोिंिणीकृत ग्राहकाचा मोबाइल क्रमािंक, एटीएम, सडसजटलद्वारे प्राप्त केली जाईल. चॅनेल (जसे की ऑनलाइन बँसकिं ग 

/ इिंटरनेट बँसकिं ग, MHFCL चे मोबाईल ऍन्डप्लकेर्न), पत्र इ. 

 

पत्त्यातील बिल: केर्ळ ग्राहकाच्या पत्त्याच्या तपर्ीलात बिल झाल्यास, नर्ीन पत्त्याची स्वयिं-घोषणा ग्राहकाकडून 

MHFCL कडे नोिंिणीकृत ग्राहकाच्या ईमेल-आयडी, MHFCL कडे नोिंिणीकृत ग्राहकाचा मोबाइल क्रमािंक, द्वारे प्राप्त 

केली जाईल. ATM, सडसजटल चॅनेल (जसे की ऑनलाइन बँसकिं ग/इिंटरनेट बँसकिं ग, MHFCL चे मोबाईल ऍन्डप्लकेर्न), 

पत्र, इ. आसण घोसषत पत्ता िोन मसहन्यािंत सकारात्मक पुष्टीकरणाद्वारे सत्यासपत केला जाईल, जसे की पत्ता पडताळणी 

पत्र, सिंपकह  सबिंिू सत्यापन, सडसलर्व्रेबल इ. 

 

पुढे, MHFCL, त्यािंच्या पयाहयार्र, ग्राहकाने घोसषत केलेल्या पत्त्याच्या पुराव्याच्या उिेर्ाने, कलम 3(a)(xiii) मधे्य 

पररभासषत केल्यानुसार, OVD सकिं र्ा OVD ची प्रत सकिं र्ा त्याच्या समतुल्य ई-िस्तऐर्ज प्राप्त करू र्कते. 

सनयतकासलक अद्यतनाची रे्ळ. तथासप, अर्ी आर्श्यकता MHFCL द्वारे त्यािंच्या अिंतगहत KYC धोरणामधे्य MHFCL 

च्या सिंचालक मिंडळाने सकिं र्ा ज्या मिंडळाला असधकार सोपर्ण्यात आले आहेत त्या मिंडळाच्या कोणत्याही ससमतीने 

ररतसर मान्यता सिलेल्या स्पष्टपणे नमूि केली जाईल. 

नॉन-फेस टू फेस मोडमधे्य आधार ओटीपी आधाररत ई-केर्ायसी सनयतकासलक अपडेटसाठी र्ापरला जाऊ र्कतो. 

स्पष्ट करण्यासाठी, नॉन-फेस टू फेस मोडमधे्य आधार ओटीपी आधाररत ई-केर्ायसीद्वारे केर्ायसीचे 

अपडेट/सनयतकासलक अपडेट करण्याच्या बाबतीत कलम 17 मधे्य नमूि केलेल्या अटी लागू नाहीत. 

 

र्तहमान पत्त्याची घोषणा, जर र्तहमान पत्ता आधारमधील पत्त्यापेक्षा रे्गळा असेल, तर या प्रकरणात सकारात्मक 

पुष्टीकरण आर्श्यक नाही. कोणत्याही प्रकारची फसर्णूक टाळण्यासाठी MHFCL हे सुसनन्डश्चत करेल की आधार 
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प्रमाणीकरणासाठीचा मोबाइल क्रमािंक ग्राहकाच्या प्रोफाइलमधे्य त्यािंच्याकडे उपलब्ध असलेल्या क्रमािंकासारखाच 

आहे. 

 

b) व्यक्तीिंव्यसतररक्त इतर ग्राहक: 

 

केर्ायसी मासहतीमधे्य कोणताही बिल नाही: ग्राहकाच्या केर्ायसी मासहतीमधे्य कोणताही बिल न झाल्यास, 

ग्राहकाकडून एमएचएफसीएल, एटीएम, सडसजटल चॅनेल (जसे की ऑनलाइन बँसकिं ग) सोबत नोिंिणीकृत त्याच्या 

ईमेल आयडीद्वारे या सिंिभाहत स्वयिं-घोषणा प्राप्त केली जाईल. / इिंटरनेट बँसकिं ग, MHFCL चे मोबाईल ऍन्डप्लकेर्न), 

या सिंिभाहत असधकृत असधकाऱयाचे पत्र, बोडह ररझोलू्यर्न इ. पुढे, MHFCL या प्रसक्रयेिरम्यान खात्री करेल की 

त्यािंच्याकडे उपलब्ध लाभिायक मालकी (BO) मासहती अचूक आहे आसण ते अपडेट करेल. तसेच, आर्श्यक 

असल्यास, ते र्् सततके अद्ययार्त ठेर्णे. 

 

केर्ायसी मासहतीमधे्य बिल: केर्ायसी मासहतीमधे्य बिल झाल्यास, एमएचएफसीएल नर्ीन ग्राहकाला बोसडांगसाठी 

लागू असलेल्या केर्ायसी प्रसक्रया समतुल्य करेल. 

 

c) असतररक्त उपाय: र्रील व्यसतररक्त, MHFCL हे सुसनन्डश्चत करेल की, 

 

सध्याच्या सीडीडी मानकािंनुसार ग्राहकाची केर्ायसी कागिपते्र त्यािंच्याकडे उपलब्ध आहेत. ग्राहकािंच्या मासहतीत 

कोणताही बिल नसला तरीही हे लागू आहे परिं तु MHFCL कडे उपलब्ध कागिपते्र सध्याच्या CDD मानकािंनुसार 

नाहीत. पुढे, MHFCL कडे उपलब्ध असलेल्या CDD िस्तऐर्जािंची रै्धता KYC च्या सनयतकासलक अद्यतनाच्या रे्ळी 

कालबाय झाल्यास, MHFCL नर्ीन ग्राहकाला बोसडांगसाठी लागू असलेल्या KYC प्रसक्रया पूणह करेल. 

 

ग्राहकाचे पॅन तपर्ील, MHFCL कडे उपलब्ध असल्यास, KYC च्या सनयतकासलक अद्यतनाच्या रे्ळी जारी करणाऱया 

प्रासधकरणाच्या डेटाबेसमधून सत्यासपत केले जातात. 

 

सनयतकासलक अद्ययार्त करण्यासाठी ग्राहकाकडून स्व-घोषणासह, सिंबिंसधत िस्तऐर्ज प्राप्त झाल्याच्या तारखेचा 

उले्लख असलेली पोचपार्ती ग्राहकाला सिली जाते. पुढे, हे सुसनन्डश्चत केले जाईल की केर्ायसीच्या सनयतकासलक 

अद्यतनाच्या रे्ळी ग्राहकािंकडून प्राप्त केलेली मासहती / िस्तऐर्ज एमएचएफसीएलच्या नोिंिी / डेटाबेसमधे्य त्वररत 

अद्ययार्त केले जातील आसण केर्ायसी तपर्ील अद्यतसनत करण्याच्या तारखेचा उले्लख असलेली एक सूचना प्रिान 

केली जाईल. ग्राहक. 

 

ग्राहकािंच्या सोयीची खात्री करण्यासाठी, MHFCL त्यािंच्या अिंतगहत KYC धोरणाच्या सिंिभाहत MHFCL च्या सिंचालक 

मिंडळाने सकिं र्ा मिंडळाच्या कोणत्याही ससमतीने ररतसर मान्यता सिलेल्या कोणत्याही र्ाखेत KYC च्या सनयतकासलक 

अद्यतनाची सुसर्धा उपलब्ध करून िेण्याचा सर्चार करू र्कते. सनयुक्त केले. 

 

MHFCL ने KYC च्या सनयतकासलक अपडेटच्या सिंिभाहत जोखीम-आधाररत दृष्टीकोन स्वीकारार्ा. MHFCL द्वारे र्रील 

सूचनािंनुसार असनर्ायह नसलेले कोणतेही असतररक्त आसण अपर्ािात्मक उपाय जसे की अलीकडील छायासचत्र 

घेण्याची आर्श्यकता, ग्राहकाच्या प्रत्यक्ष उपन्डस्थतीची आर्श्यकता, केर्ळ MHFCL च्या र्ाखेतच KYC च्या 

सनयतकासलक अद्यतनाची आर्श्यकता. खाते राखले जाते, सकमान सनसिहष्ट कालार्धीपेक्षा केर्ायसी अद्यतनाची 

असधक र्ारिंर्ार कालार्धी इ. MHFCL च्या सिंचालक मिंडळाने सकिं र्ा ज्या मिंडळाला असधकार सोपर्ले गेले आहेत त्या 

मिंडळाच्या कोणत्याही ससमतीने ररतसर मिंजूर केलेल्या अिंतगहत KYC धोरणामधे्य स्पष्टपणे सनसिहष्ट केले जाईल. 

a) एमएचएफसीएल ग्राहकािंना सल्ला िेईल की, पीएमएल सनयमािंचे पालन करण्यासाठी, व्यार्सासयक सिंबिंध/खाते-

आधाररत सिंबिंध प्रस्थासपत करताना आसण त्यानिंतर आर्श्यकतेनुसार, ग्राहकाने सािर केलेल्या िस्तऐर्जािंमधे्य 

कोणतीही सुधारणा झाल्यास; ग्राहकािंनी अर्ा िस्तऐर्जािंचे अद्यतन MHFCL कडे सािर करारे्. MHFCL च्या 
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रे्र्टी नोिंिी अद्ययार्त करण्याच्या हेतूने िस्तऐर्ज अद्यतसनत केल्यापासून 30 सिर्सािंच्या आत हे केले जाईल. 

b)  सर्द्यमान ग्राहकािंच्या बाबतीत, MHFCL ने कायमस्वरूपी खाते क्रमािंक सकिं र्ा त्याचा समतुल्य ई-िस्तऐर्ज सकिं र्ा 

फॉमह क्रमािंक 60, कें ि सरकारद्वारे असधसूसचत केलेल्या तारखेपयांत प्राप्त करणे आर्श्यक आहे, असे न झाल्यास 

MHFCL तातु्परते त्या रे्ळेपयांत खात्यातील कामकाज बिंि करेल. ग्राहकाने कायमस्वरूपी खाते क्रमािंक सकिं र्ा 

त्याच्या समतुल्य ई-कागिपते्र सकिं र्ा फॉमह क्रमािंक 60 सबसमट केला आहे. 

c) परिं तु, खात्याचे कामकाज तातु्परते बिंि करण्यापूर्ी, आरईने ग्राहकाला एक प्ररे्र्योग्य सूचना आसण ऐकण्याची 

र्ाजर्ी सिंधी सिली आहे. पुढे, RE मधे्य, त्याच्या अिंतगहत धोरणामधे्य, इजा, आजार सकिं र्ा अर्क्तपणामुळे 

कायमस्वरूपी खाते क्रमािंक सकिं र्ा त्याचे समतुल्य ई-िस्तऐर्ज सकिं र्ा फॉमह क्रमािंक 60 प्रिान करण्यात अक्षम 

असलेल्या ग्राहकािंसाठी खात्यािंच्या सतत ऑपरेर्नसाठी योग्य सर्लती िंचा समारे्र् असेल. म्हातारपण सकिं र्ा इतर 

कारणे आसण यासारख्या कारणािंचा सहरे्ब. तथासप, अर्ी खाती र्सधहत िेखरेखीच्या अधीन राहतील. 

d) परिं तु पुढे असे की, MHFCL र्ी सर्द्यमान खाते-आधाररत सिंबिंध असलेल्या ग्राहकाने MHFCL ला लेखी स्वरूपात 

सिले की त्याला त्याचा कायमस्वरूपी खाते क्रमािंक सकिं र्ा त्याचे समतुल्य ई-िस्तऐर्ज सकिं र्ा फॉमह क्रमािंक 60 सािर 

करायचे नाही, तर MHFCL खाते आसण सर्ह बिंि करेल. खात्याच्या सिंबिंधात िेय असलेल्या जबाबिाऱया ग्राहकाला 

लागू असल्याप्रमाणे ओळख िस्तऐर्ज प्राप्त करून ग्राहकाची ओळख प्रस्थासपत केल्यानिंतर योग्यररत्या पूणह केली 

जातील. 

e) स्पष्टीकरण - या कलमाच्या उिेर्ाने, खाते सिंिभाहत "तातु्परते कामकाज बिंि करणे" याचा अथह ग्राहक या 

सर्भागाच्या तरतुिी िंचे पालन करत नाही तोपयांत RE द्वारे त्या खात्यार्ी सिंबिंसधत सर्ह व्यर्हार सकिं र्ा सक्रयाकलाप 

तातु्परते सनलिं सबत करणे असा आहे. कजह खात्यािंसारख्या मालमत्ता खात्यािंच्या बाबतीत, खात्यातील ऑपरेर्न बिंि 

करण्याच्या हेतूने, फक्त के्रसडटडसची परर्ानगी असेल. 
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भ ग VI - वशधषत देय पररश्रम प्रशक्रय  
 

नॉन-फेस-टू-फेस ग्राहक ऑनबोसडांगसाठी र्सधहत डू्य सडसलजेन्स (EDD) (कलम 17 नुसार ग्राहक ऑनबोसडांग व्यसतररक्त): 

नॉन-फेस-टू-फेस ऑनबोसडांग MHFCL ला ग्राहकाला प्रत्यक्ष भेटल्यासर्र्ाय ग्राहकार्ी सिंबिंध प्रस्थासपत करण्यास सुलभ करते. 

सकिं र्ा V-CIP द्वारे. या सर्भागाच्या उिेर्ासाठी अर्ा नॉन-फेस-टू-फेस मोडडसमधे्य सडसजटल चॅनेलचा र्ापर समासर्ष्ट आहे जसे 

की CKYCR, DigiLocker, समतुल्य ई-िस्तऐर्ज इ. आसण नॉन-सडसजटल मोड जसे की असतररक्त प्रमाणन प्रासधकरणाद्वारे 

प्रमासणत OVD ची प्रत प्राप्त करणे. असनर्ासी भारतीय आसण PIO साठी परर्ानगी आहे. समोरासमोर नसलेल्या ग्राहकािंच्या 

ऑनबोसडांगसाठी (कलम 17 नुसार ग्राहक ऑनबोसडांग व्यसतररक्त) खालील EDD उपाय MHFCL द्वारे केले जातील: 

 

अ) जर RE ने V-CIP ची प्रसक्रया सुरू केली असेल, तर ती ग्राहकाला ररमोट ऑनबोसडांगसाठी पसहला पयाहय म्हणून प्रिान केली 

जाईल. या मास्टर डायरेक्शनच्या उिेर्ाने V-CIP साठी सर्सहत मानकािंचे आसण कायहपद्धती िंचे पालन करणाऱया प्रसक्रयािंना 

आमने-सामने CIP प्रमाणेच मानले जाईल. 

 

b) फसर्णूक रोखण्यासाठी, CDD निंतर पयाहयी मोबाइल निंबर अर्ा खात्यािंर्ी व्यर्हार OTP, व्यर्हार अद्यतने इत्यािी िंसाठी 

जोडले जाऊ नयेत. खाते उघडण्यासाठी र्ापरल्या जाणाऱया मोबाइल निंबरर्रूनच व्यर्हार करण्याची परर्ानगी असेल. 

MHFCL कडे नोिंिणीकृत मोबाईल निंबर बिलण्याच्या सर्निंत्यािंना सामोरे जाण्यासाठी योग्य पररश्रमाची एक मजबूत प्रसक्रया 

स्पष्ट करणारे बोडह मिंजूर धोरण असेल. 

 

c) र्तहमान पत्त्याचा पुरार्ा समळर्ण्याव्यसतररक्त, MHFCL खात्यातील कामकाजास परर्ानगी िेण्यापूर्ी सकारात्मक 

पुष्टीकरणाद्वारे र्तहमान पत्त्याची पडताळणी करेल. पत्ता पडताळणी पत्र, सिंपकह  सबिंिू पडताळणी, सडसलर्व्रेबल्स इत्यािी 

माध्यमािंद्वारे सकारात्मक पुष्टीकरण केले जाऊ र्कते. 

 

d) MHFCL ग्राहकाकडून PAN घेईल आसण जारी करणाऱया प्रासधकरणाच्या पडताळणी सुसर्धेतून पॅनची पडताळणी केली 

जाईल. 

 

e) अर्ा खात्यािंमधील पसहला व्यर्हार ग्राहकाच्या सर्द्यमान केर्ायसी-पूतहता बँक खात्यातून जमा केला जाईल. 

 

f) अर्ा ग्राहकािंचे उच्च-जोखीम ग्राहक म्हणून र्गीकरण केले जाईल आसण समोरासमोर न उघडलेल्या खात्यािंर्र समोरासमोर 

सकिं र्ा V-CIP द्वारे ग्राहकाची ओळख सत्यासपत होईपयांत र्सधहत सनरीक्षण केले जाईल. 

 

1. र जकीयदृष्ट्य  उघड झ लेल्  व्यक्ती ांचे ख ते (PEPs) 

MHFCL कडे PEPs सोबत सिंबिंध प्रस्थासपत करण्याचा पयाहय असेल तर: 

a. कुटुिंबातील सिस्य आसण जर्ळच्या नातेर्ाईकािंच्या सनधीच्या स्त्रोतािंसर्षयी मासहतीसह पुरेर्ी मासहती एकसत्रत 

केली जाते पीईपी; 

b. ग्राहक म्हणून पीईपी स्वीकारण्यापूर्ी व्यक्तीची ओळख सत्यासपत केली गेली असेल; 

c. पीईपीसाठी खाते उघडण्याचा सनणहय ग्राहकािंच्या स्वीकृतीनुसार र्ररष्ठ स्तरार्र घेतला जातो. धोरण; 

d. अर्ी सर्ह खाती चालू असताना र्ाढीर् िेखरेखीच्या अधीन असतात आधार 

e. सर्द्यमान ग्राहक सकिं र्ा सर्द्यमान खात्याचा लाभाथी मालक निंतर पीईपी बनल्यास, व्यर्साय सुरू ठेर्ण्यासाठी 

र्ररष्ठ व्यर्स्थापनाची मान्यता प्राप्त केली जाईल. नाते; 

f. चालू आधारार्र र्सधहत मॉसनटररिंगसह पीईपीला लागू असलेले सीडीडी उपाय आहेत लागू 

g. या सूचना ज्या खात्यािंमधे्य PEP लाभाथी मालक आहेत त्यािंना िेखील लागू होतील. 
 

2. व्य वस शयक मध्यस्थ ांनी उघडलेली ग्र हक ख ती: 
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व्यार्सासयक मध्यस्थािंमाफह त ग्राहक खाती उघडताना MHFCL खात्री करेल की: 

a. जेर्व्ा व्यार्सासयक मध्यस्थाने एकट्याच्या र्तीने ग्राहक खाते उघडले जाते तेर्व्ा ग्राहक ओळखले जातील 

ग्राहक 

b. MHFCL मु्यचु्यअल फिं ड, पेन्र्न फिं ड सकिं र्ा इतर यािंसारख्या सिंस्थािंच्या र्तीने व्यार्सासयक मध्यस्थािंनी 

व्यर्स्थासपत केलेली 'पूल' खाती ठेर्ण्याचा पयाहय असेल. सनधीचे प्रकार. 

c. MHFCL अर्ा व्यार्सासयक मध्यस्थािंची खाती उघडणार नाही जे कोणत्याही क्लायिंटच्या गोपनीयतेने बािंधील 

आहेत जे MHFCL कडे क्लायिंटचे तपर्ील उघड करण्यास प्रसतबिंसधत करते. 

d. सर्ह लाभाथी मालक ओळखले जातील जेथे मध्यस्थािंनी ठेर्लेला सनधी किं पनीच्या स्तरार्र एकत्र केला जात 

नाही आसण तेथे 'उप-खाती' आहेत, त्यातील प्रते्यक लाभाथी मालकाला शे्रय सिलेला आहे, सकिं र्ा जेथे असे 

सनधी सह- किं पनीच्या स्तरार्र समसळून, MHFCL फायिेर्ीर र्ोधेल मालक 

e. MHFCL, त्यािंच्या सर्रे्कबुद्धीनुसार, मध्यस्थाने केलेल्या 'कस्टमर डू्य सडसलजेन्स' (CDD) र्र सर्सिंबून राहील, 

बर्ते की मध्यस्थ ही एक सनयमन केलेली आसण पयहरे्सक्षत सिंस्था आहे आसण त्याच्याकडे केर्ायसी 

आर्श्यकतािंचे पालन करण्यासाठी पुरेर्ी प्रणाली आहे. ग्राहक 

f. ग्राहकाला जाणून घेण्याची अिंसतम जबाबिारी ग्राहकािंची आहे MHFCL. 
 
 



MHFCL KYC & AML POLICY 
change 

29  

प्रकरि – VII: रेकॉडष  व्यवस्थ पन 
 
 

1. िेखभाल, जतन आसण अहर्ाल िेण्याबाबत पुढील पार्ले उचलली जातील पीएमएल कायिा आसण सनयमािंच्या 

तरतुिी िंच्या सिंिभाहत ग्राहक मासहती. MHFCL करेल, 

(a) MHFCL आसण ग्राहक यािंच्यातील व्यर्हारािंच्या सर्ह आर्श्यक नोिंिी , तारखेपासून सकमान पाच र्षाांपयांत ठेर्ा 

. व्यर्हार 

(b) ग्राहकािंची ओळख आसण त्यािंचे पते्त यािंच्यार्ी सिंबिंसधत नोिंिी , व्यार्सासयक सिंबिंध झाल्यानिंतर सकमान पाच 

र्षाांपयांत जतन करा . सिंपले 

(c) सक्षम असधकाऱयािंना ओळख नोिंिी, व्यार्सासयक पत्रव्यर्हार आसण व्यर्हार डेटा त्वरीत उपलब्ध करा सर्निंती 

(d) सप्ररे्व्न्र्न ऑफ मनी लाँडररिंग ( रेकॉडडहसची िेखभाल ) सनयम , 2005 (PML सनयम , 2005); 

(e) PML सनयम 3 अिंतगहत सर्सहत केलेल्या व्यर्हारािंच्या सिंिभाहत सर्ह आर्श्यक मासहती ठेर्ा म्हणून परर्ानगी 

िेणे पुनरहचना च्या रै्यन्डक्तक व्यर्हार, समारे्र् ि खालील: 

(i) चे स्वरूप _ व्यर्हार. 
 

(ii) ि रक्कम च्या व्यर्हार _ आसण चलन _ मधे्य जे ते होते नामािंसकत 

(iii) ज्या तारखेला व्यर्हार झाला होता _ _ आयोसजत; आसण 
 

(iv) पक्षािंना _ _ _ व्यर्हार 
 

(f) खाते मासहतीची योग्य िेखरेख आसण जतन करण्यासाठी एक प्रणाली सर्कससत करा ज्यामुळे जेर्व्ा 

आर्श्यक असेल सकिं र्ा जेर्व्ा सक्षम व्यक्तीने सर्निंती केली असेल तेर्व्ा डेटा सहज आसण िुतपणे 

पुनप्राहप्त केला जाऊ र्कतो. असधकारी; 

(g) राखणे नोिंिी च्या ि ओळख आसण पत्ता च्या त्यािंचे ग्राहक, आसण नोिंिी मधे्य सनयम 3 मधे्य कठोर सकिं र्ा मऊ 

मधे्य सिंिसभहत व्यर्हारािंचा आिर स्वरूप 

स्पष्टीकरण. - या सर्भागाच्या उिेर्ासाठी, "ओळखािंर्ी सिंबिंसधत रेकॉडह", "ओळख नोिंिी" इत्यािी 

असभव्यक्तीिंमधे्य, ओळख डेटा, खाते फाइल्स, व्यर्साय पत्रव्यर्हार आसण केलेल्या कोणत्याही सर्श्लेषणाचे 

पररणाम अद्ययार्त रेकॉडह समासर्ष्ट केले जातील. 

(h) जे ग्राहक ना-नफा सिंस्था आहेत त्यािंच्या बाबतीत, अर्ा ग्राहकािंचे तपर्ील NITI आयोगाच्या DARPAN 

पोटहलर्र नोिंिणीकृत आहेत याची खात्री करण्यासाठी. असे ग्राहक नोिंिणीकृत नसल्यास, MHFCL DARPAN 

पोटहलर्र तपर्ील नोिंिणी करेल. MHFCL ग्राहक आसण MHFCL यािंच्यातील व्यार्सासयक सिंबिंध सिंपल्यानिंतर 

सकिं र्ा खाते बिंि झाल्यानिंतर, यापैकी जे निंतर असेल ते पाच र्षाांच्या कालार्धीसाठी अर्ा नोिंिणी नोिंिी िेखील 

ठेरे्ल. 
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प्रकरि – आठव : आशथषक गुप्तचर युशनटल  आवश्यकतेच  अहव ल देिे – भ रत 
 

1. MHFCL सिंचालक, फायनान्डन्र्अल इिंटेसलजन्स युसनट-इिंसडया (FIU-IND) यािंना पीएमएल (रेकॉडडहसची िेखभाल) 

सनयम, 2005 च्या सनयम 3 मधे्य सिंिसभहत केलेली मासहती सनयम 7 नुसार सािर करेल. त्याचा 

2. FIU-IND द्वारे सर्सहत केलेले/जारी केलेले ररपोसटांग फॉरमॅटडस आसण सर्हसमारे्र्क ररपोसटांग फॉरमॅट गाइड 

आसण ररपोटह जनरेर्न युसटसलटी आसण ररपोटह रॅ्व्सलडेर्न युसटसलटी, ररपोसटांग सिंस्थािंना सर्सहत अहर्ाल तयार 

करण्यात मित करण्यासाठी सर्कससत केलेली ररपोसटांग युसटसलटी लक्षात घेतली जाईल. इलेक्टर ॉसनक रोख 

व्यर्हार अहर्ाल (CTR) / सिंर्यास्पि व्यर्हार अहर्ाल (STR) फाइल करण्यासाठी सिंपािन करण्यायोग्य 

इलेक्टर ॉसनक उपयुक्तता ज्या FIU-IND ने त्यािंच्या रे्बसाइटर्र ठेर्ल्या आहेत त्या HFC द्वारे र्ापरल्या जातील 

ज्यािंनी CTR/ काढण्यासाठी योग्य तािंसत्रक साधने स्थासपत / स्वीकारणे बाकी आहे. त्यािंच्या थेट व्यर्हार 

डेटार्रून STR. MHFCL चे सप्रन्डन्सपल ऑसफसर FIU-IND द्वारे त्यािंच्या रे्बसाइटर्र उपलब्ध करून सिलेल्या 

CTR/STR च्या सिंपािन करण्यायोग्य इलेक्टर ॉसनक युसटसलटीच्या मितीने डेटा इलेक्टर ॉसनक फाइलमधे्य फीड 

करतील. http://fiuindia.gov.in. 

3. सिंचालक, FIU-IND यािंना मासहती िेताना, व्यर्हाराची तक्रार न करण्यात प्रते्यक सिर्साचा सर्लिं ब सकिं र्ा सनयमात 

नमूि केलेल्या कालमयाहिेच्या पलीकडे चुकीच्या पद्धतीने सािर केलेला व्यर्हार सुधारण्यात प्रते्यक सिर्साचा 

सर्लिं ब हे स्वतिंत्र उल्लिंघन म्हणून स्थापन केले जाईल. MHFCL ज्या खात्यािंमधे्य STR िाखल केला गेला आहे त्या 

खात्यािंच्या ऑपरेर्नर्र कोणतेही बिंधन घालणार नाही. MHFCL, त्याचे सिंचालक, असधकारी आसण सर्ह कमहचारी 

हे सुसनन्डश्चत करतील की सनयम 3 मधे्य नमूि केलेल्या रेकॉडहची िेखभाल करणे आसण सिंचालकािंना मासहती 

िेणे हे गोपनीय आहे. तथासप, अर्ा गोपनीयतेची आर्श्यकता या मास्टर डायरेक्शनच्या कलम 4(b) अिंतगहत 

कोणत्याही असामान्य र्ाटणाऱया व्यर्हारािंच्या आसण सक्रयाकलापािंच्या सर्श्लेषणाच्या मासहतीच्या 

सामासयकरणास प्रसतबिंध करणार नाही, जर असे कोणतेही सर्श्लेषण केले गेले असेल. 

4. मजबूत सॉफ्टरे्अर, व्यर्हार जोखमीच्या र्गीकरणार्ी सर्सिंगत असताना सूचना िेणारे आसण अद्यतसनत 

प्रोफाइल च्या ि ग्राहक करेल असणे टाकणे मधे्य र्ापरणे म्हणून a भाग प्रभार्ी ओळख आसण अहर्ाल िेणे च्या 

सिंर्यास्पि व्यर्हार 

http://fiuindia.gov.in./
http://fiuindia.gov.in./
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प्रकरि – IX: आांतरर ष्टर ीय कर र ांतगषत आवश्यकत /द शयते्व - आांतरर ष्टर ीय एजन्सी ांमधील सांपे्रर्ि 

1.  बेक यदेिीर शक्रय कल प (प्रशतबांध) (UAPA) क यद , 1967 

MHFCL हे सुसनन्डश्चत करेल की बेकायिेर्ीर सक्रयाकलाप (प्रसतबिंध) (UAPA) कायिा, 1967 च्या कलम 51A आसण 

त्यामधील सुधारणािंनुसार, त्यािंच्याकडे सिंर्सयत व्यक्ती आसण सिंस्थािंच्या यािीमधे्य सिसणाऱया व्यक्ती/सिंस्था यािंच्या 

नार्ार्र कोणतेही खाते नाही. सिंयुक्त राष्टर  सुरक्षा पररषि (UNSC) द्वारे मिंजूर आसण रे्ळोरे्ळी प्रसाररत केलेले 

िहर्तर्ािी िुरे् असणे. 
 

िोन याद्यािंचा तपर्ील खालीलप्रमाणे आहे. 

i सुरक्षा पररषिेच्या ठरार् १२६७/१९८९/२२५३ च्या अनुषिंगाने स्थासपत आसण राखली गेलेली “ISIL (Da'esh) आसण 

अल-कायिा प्रसतबिंध यािी”, ज्यामधे्य अल-कायिार्ी सिंबिंसधत व्यक्ती आसण सिंस्थािंची नारे् समासर्ष्ट आहेत. 
https://scsanctions.un.org/ohz5jen-al-qaida.html 
 

ii सुरक्षा पररषिेच्या ठरार् 1988 (2011) च्या अनुषिंगाने स्थासपत आसण िेखरेख केलेली “तासलबान प्रसतबिंध यािी”, 

ज्यामधे्य तासलबानर्ी सिंबिंसधत व्यक्ती आसण सिंस्थािंची नारे् समासर्ष्ट आहेत. 
https://scsanctions.un.org/3ppp1en-taliban.htm 

 

MHFCL रे्ळोरे्ळी सुधारणा केल्यानुसार िहर्तर्ाि प्रसतबिंध आसण िडपर्ाही (सुरक्षा पररषिेच्या ठरार्ािंची 

अिंमलबजार्णी) ऑडहर, 2007 च्या अनुसूचीमधे्य उपलब्ध असलेल्या याद्यािंचा सिंिभह िेण्याची िेखील खात्री करेल. र्र 

नमूि केलेल्या याद्या, म्हणजे, UNSC प्रसतबिंध याद्या आसण रे्ळोरे्ळी सुधारणा केल्यानुसार, िहर्तर्ाि प्रसतबिंध आसण 

िडपर्ाही (सुरक्षा पररषिेच्या ठरार्ािंची अिंमलबजार्णी) ऑडहर, 2007 च्या अनुसूचीमधे्य उपलब्ध असलेल्या याद्या, 

िररोजच्या आधारार्र सत्यासपत केल्या जातील आसण कोणत्याही सुधारणा सूचीमधे्य समासर्ष्ट करणे, हटर्णे सकिं र्ा 

इतर बिल करणे MHFCL द्वारे काळजीपूर्हक अनुपालनासाठी सर्चारात घेतले जाईल . 
 

2 फेबु्रर्ारी 2021 च्या UAPA असधसूचनेनुसार (मुख्य सनिेर्ाचा पररसर्ष्ट II) आर्श्यकतेनुसार गृह मिंत्रालयाला (MHA) 

सल्ला िेण्याव्यसतररक्त याद्यािंमधील कोणत्याही व्यक्ती/सिंसे्थर्ी साम्य असलेल्या खात्यािंचे तपर्ील FIU IND ला 

कळर्ले जातील. 
 

UAPA, 1967 च्या कलम 51A अिये मालमत्ता गोठर्णे: 2 फेबु्रर्ारी 2021 च्या UAPA आिेर्ात (मुख्य सनिेर्ाचा 

पररसर्ष्ट II) घालून सिलेली प्रसक्रया काटेकोरपणे पाळली जाईल आसण सरकारने जारी केलेल्या आिेर्ाचे 

काटेकोरपणे पालन सुसनन्डश्चत केले जाईल. UAPA साठी नोडल असधकारी हे असतररक्त ससचर् (CTCR) MHA च्या 

रे्बसाइटर्र उपलब्ध आहेत. 
 

2. स मूशहक शवन ि िसे्त्र (WMD) अांतगषत द शयते्व 

रे्पन्स ऑफ मास सडस्टरक्शन (WMD) आसण त्यािंच्या सर्तरण प्रणाली (बेकायिेर्ीर सक्रयाकलाप प्रसतबिंध) कायिा, 

2005 (WMD कायिा, 2005) अिंतगहत िासयते्व: 
 

(a)  MHFCL डबू्ल्यएमडीच्या कलम 12A च्या अटी िंनुसार "रे्पन्स ऑफ मास सडस्टरक्शन (WMD) च्या कलम 12A 

च्या अिंमलबजार्णीची प्रसक्रया आसण त्यािंच्या सर्तरण प्रणाली (बेकायिेर्ीर सक्रयाकलापािंर्र प्रसतबिंध) कायिा, 

2005" चे काटेकोरपणे पालन सुसनन्डश्चत करेल. कायिा, 2005, भारत सरकारच्या सर्त्त मिंत्रालयाच्या 30 

जानेर्ारी 2023 च्या आिेर्ानुसार (मुख्य सनिेर्ाचा पररसर्ष्ट III). 
 

(b)  उपरोक्त आिेर्ाच्या पररचे्छि 3 नुसार, MHFCL व्यक्ती/सिंसे्थचे तपर्ील सनयुक्त केलेल्या यािीतील 

तपर्ीलािंर्ी जुळल्यास व्यर्हार करू नयेत याची खात्री करेल. 
 

(c)  पुढे, MHFCL सिलेल्या पॅरामीटसहर्र, ग्राहकार्ी सिंबिंध प्रस्थासपत करताना आसण ठरासर्क यािीतील व्यक्ती 

आसण सिंस्थािंकडे काही सनधी, आसथहक मालमत्ता इ. आहे का याची पडताळणी करण्यासाठी रे्ळोरे्ळी 

तपासणी केली जाईल. ., बँक खात्याच्या स्वरूपात, इ. 
 

(d)  उपरोक्त प्रकरणािंमधे्य जुळणी झाल्यास, MHFCL ताबडतोब, कलमाखाली असधकार र्ापरण्याचे असधकार 

म्हणून सनयुक्त केलेल्या सेंटरल नोडल ऑसफसर (CNO) यािंना सनधी, आसथहक मालमत्ता सकिं र्ा आसथहक 

https://scsanctions.un.org/ohz5jen-al-qaida.html
https://scsanctions.un.org/3ppp1en-taliban.htm
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सिंसाधनािंच्या सिंपूणह तपर्ीलासह व्यर्हार तपर्ील कळरे्ल. WMD कायिा, 2005 चा 12A. सिंपे्रषणाची एक 

प्रत राज्य नोडल ऑसफसरला पाठर्ली जाईल, सजथे खाते / व्यर्हार केले जातात आसण RBI कडे. MHFCL 

FIU-IND सोबत STR िाखल करेल, ज्यात खात्यािंमधील सर्ह व्यर्हार समासर्ष्ट आहेत, र्र सिलेले, चालर्लेले 

सकिं र्ा प्रयत्न केलेले. हे नोिंि घ्यारे् की आिेर्ाच्या पररचे्छि 1 नुसार सिंचालक, FIU-India यािंना CNO म्हणून 

सनयुक्त केले आहे. 
 

(e)  MHFCL रे्ळोरे्ळी सुधाररत केलेल्या नामसनिेसर्त सूचीचा सिंिभह घेऊ र्कते, FIU-India च्या पोटहलर्र 

उपलब्ध आहे. 
 

(f)  जर सिंर्यापलीकडे सर्श्र्ास ठेर्ण्याची कारणे असतील की एखाद्या ग्राहकाकडे असलेला सनधी सकिं र्ा 

मालमत्ता WMD कायिा, 2005 च्या कलम 12A च्या उप-कलम (2) च्या खिंड (a) सकिं र्ा (b) च्या कके्षत येईल. 

, MHFCL अर्ा व्यक्ती/सिंसे्थला आसथहक व्यर्हार करण्यापासून रोखेल, CNO ला ईमेल, FAX आसण 

टपालाद्वारे, सर्लिं ब न करता कळरे्ल. 
 

(g)  MHFCL ला CNO कडून कलम 12A अिंतगहत मालमत्ता गोठर्ण्याचा आिेर् प्राप्त झाल्यास, MHFCL, सर्लिं ब 

न करता, आिेर्ाचे पालन करण्यासाठी आर्श्यक ती कारर्ाई करेल. 
 

(i) आिेर्ाच्या पररचे्छि ७ नुसार सनधी गोठसर्ण्याची प्रसक्रया इ. पाळली जाईल. त्यानुसार, गोठर्लेल्या 

मालमते्तच्या सिंपूणह तपसर्लािंसह, अजहिाराने सिलेल्या मासहतीसह, गोठर्लेल्या मालमते्तच्या सिंपूणह 

तपसर्लािंसह, फ्रीसझिंगबाबत व्यक्ती/सिंसे्थकडून प्राप्त झालेल्या अजाहची प्रत, िोन कामकाजाच्या सिर्सािंत 

CNO कडे ईमेल, FAX आसण पोस्टाद्वारे पाठर्ली जाईल. 
 

3. शनयुक्त व्यक्ती आशि सांस्थ ांची UNSCR 1718 मांजुरी य दी 

MHFCL िररोज, 'यूएनएससीआर 1718 सनयुक्त व्यक्ती आसण घटकािंची मिंजूरी यािी' सत्यासपत करेल, येथे उपलब्ध 

आहे. 
 

https://www.mea.gov.in/Implementation-of-UNSC-Sanctions-DPRK.htm , 
 

सूचीमधे्य जोडणे, हटर्णे सकिं र्ा इतर बिलािंच्या बाबतीत कोणतेही बिल सर्चारात घेणे आसण 'डेमोकॅ्रसटक पीपल्स 

ररपन्डिक ऑफ कोररया ऑडहर, 2017 र्रील सुरक्षा पररषिेच्या ठरार्ाची अिंमलबजार्णी', ज्यात रे्ळोरे्ळी सुधारणा 

केल्या गेल्या आहेत याची खात्री करणे. कें ि सरकार. 
 

र्रील व्यसतररक्त, MHFCL सर्चारात घेईल - (a) इतर UNSCRs आसण (b) पसहल्या रे्डू्यलमधील याद्या आसण UAPA, 

1967 च्या चौर्थ्ा रे्ळापत्रकात आसण कलमाच्या अिंमलबजार्णीर्रील सरकारी आिेर्ािंचे पालन करण्यासाठी त्यात 

कोणत्याही सुधारणा UAPA चे 51A आसण WMD कायद्याचे कलम 12A 
 

नर्ीन कलम 54A लागू करण्यात आले आहे ज्यासाठी MHFCL ला नर्ीनतम तािंसत्रक नर्किनािंचा आसण साधनािंचा 

लाभ घेण्यासाठी नार् स्क्रीसनिंगच्या प्रभार्ी अिंमलबजार्णीसाठी मिंजूरी आर्श्यकता पूणह करणे आर्श्यक आहे. 

https://www.mea.gov.in/Implementation-of-UNSC-Sanctions-DPRK.htm
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प्रकरि – X: इतर सूचन  

1. गुप्तत  द शयते्व आशि स म शयकरि म शहती: 
 

(a) MHFCL आसण MHFCL यािंच्यातील कराराच्या सिंबिंधातून सनमाहण झालेल्या ग्राहकािंच्या मासहतीबाबत MHFCL 

गुप्तता राखेल. ग्राहक 

(b) खाते उघडण्याच्या उिेर्ाने ग्राहकािंकडून गोळा केलेली मासहती गोपनीय मानली जाईल आसण त्याचे तपर्ील 

क्रॉस सेसलिं गच्या उिेर्ाने सकिं र्ा इतर कोणत्याही कारणासाठी स्पष्ट परर्ानगीसर्र्ाय उघड केले जाणार 

नाहीत. ग्राहक 

(c) सरकार आसण इतर एजन्सी िंकडून डेटा/मासहतीच्या सर्निंत्या सर्चारात घेताना, MHFCL स्वतः चे समाधान करेल 

की मासगतलेली मासहती अर्ा स्वरूपाची नाही ज्यामुळे बँसकिं ग व्यर्हारािंमधील गुप्ततेर्ी सिंबिंसधत कायद्यािंच्या 

तरतुिी िंचे उल्लिंघन होईल. 

(d) उक्त सनयमाला अपर्ाि असे असतील अिंतगहत: 
 

i. जेथे प्रकटीकरण सक्ती अिंतगहत आहे कायिा 

ii. जेथे जनतेचे कतहव्य आहे उघड करणे, 

iii. MHFCL च्या सहतासाठी प्रकटीकरण आर्श्यक आहे आसण 

iv. जेथे प्रकटीकरण ग्राहकाच्या स्पष्ट सकिं र्ा सनसहत सिंमतीने केले जाते. 

(e) MHFCL RBI कायद्याच्या कलम 45NB मधे्य प्रिान केल्यानुसार मासहतीची गोपनीयता राखेल 1934. 

 

2. सीडीडी प्रशक्रय  आशि कें द्रीय केव यसी रेकॉडष रशजस्टरी (सीकेव यसीआर) सह केव यसी म शहती स म शयक 

करिे 

 ' व्यक्ती ' आसण 'कायिेर्ीर घटकािंसाठी' तयार केलेल्या सुधाररत KYC टेम्पलेटडसद्वारे आर्श्यक असल्यास, 

सनयमािंमधे्य नमूि केलेल्या पद्धतीने CKYCR सोबत रे्अर करण्यासाठी KYC मासहती कॅप्चर करेल . भारत सरकारने 

सेन्टरल रसजस्टर ी ऑफ सस्ुररटायझेर्न ॲसेट ररकन्स्ट्ररक्शन अँड सस्ुररटी इिंटरेस्ट ऑफ इिंसडया (CERSAI) ला 

असधकृत केले आहे, CKYCR ची काये करण्यासाठी आसण 26 नोर्व्ेंबर रोजी राजपत्र असधसूचना क्रमािंक SO 3183(E) 

द्वारे. 2015. 

CKYCR ची 'लाइर्व् रन' 15 जुलै 2016 पासून टप्याटप्याने नर्ीन 'रै्यन्डक्तक खात्यािं'पासून सुरू होईल. त्यानुसार, 

MHFCL पुढील पार्ले उचलेल: 

(i) MHFCL 1 एसप्रल 2017 रोजी सकिं र्ा त्यानिंतर उघडलेल्या सर्ह नर्ीन रै्यन्डक्तक खात्यािंर्ी सिंबिंसधत KYC डेटा 

CERSAI कडे मनी लाँडररिंग प्रसतबिंध (रेकॉडडहसची िेखभाल) सनयमािंच्या तरतुिीनुसार अपलोड करेल, 2005. 

(ii) केर्ायसी डेटा अपलोड करण्यासाठी ऑपरेर्नल मागहिर्हक तते्त् (आरृ्त्ती 1.1) CERSAI द्वारे जारी करण्यात 

आली आहेत. पुढे, CERSAI द्वारे 'टेस्ट एन्र्व्ायनहमेंट' िेखील उपलब्ध करून िेण्यात आले आहे MHFCL च्या 

र्ापरासाठी . 

(iii) MHFCL द्वारे CKYCR र्रून डाउनलोड केलेले KYC िस्तऐर्ज, परिं तु ज्यािंची रै्धता सिंपली आहे, ती KYC 

उिेर्ासाठी र्ापरली जात नाहीत. 

 

3. वैयद्धक्तक ग्र हक ांिी तसेच शवद्यम न ग्र हक ांसोबत नवीन सांबांध जोडत न  युशनक कस्टमर 

आयडेंशटशफकेिन कोड (UCIC) शदल  ज ईल MHFCL. 

http://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/content/pdfs/KYCIND261115_A1.pdf
http://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/content/pdfs/KYCIND261115_A1.pdf
http://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/content/pdfs/KYCIND261115_A1.pdf
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4. नवीन तांत्रज्ञ न च  पररचय 

 MHFCL नर्ीन उत्पािने आसण नर्ीन व्यर्साय पद्धती िंच्या सर्कासाच्या सिंबिंधात उद्भरू् र्कणाऱया ML/TF जोखीम 

ओळखेल आसण त्यािंचे मूल्यािंकन करेल, ज्यामधे्य नर्ीन सर्तरण यिंत्रणा समासर्ष्ट आहे आसण नर्ीन आसण आधीच 

अन्डस्तत्वात असलेल्या िोन्ी उत्पािनािंसाठी नर्ीन सकिं र्ा सर्कसनर्ील तिंत्रज्ञानाचा र्ापर. 

 पुढे, MHFCL खात्री करेल: 

(अ) अर्ी उत्पािने, पद्धती, सेर्ा, तिंत्रज्ञान लॉन्च करण्यापूर्ी सकिं र्ा र्ापरण्यापूर्ी ML/TF जोखीम मूल्यािंकन करणे; 

आसण 

(b) योग्य EDD उपाय आसण व्यर्हार सनरीक्षण इत्यािीद्वारे जोखीम व्यर्स्थासपत करण्यासाठी आसण कमी 

करण्यासाठी जोखीम-आधाररत दृष्टीकोन स्वीकारणे. 

5. चे अवतरि पॅन 
 

114B च्या तरतुिी िंनुसार व्यर्हार करताना ग्राहकािंचा कायमस्वरूपी खाते क्रमािंक (PAN) सकिं र्ा त्याच्या समतुल्य ई-

िस्तऐर्ज प्राप्त आसण पडताळले जातील. बँकािंना लागू, रे्ळोरे्ळी सुधारणा केल्याप्रमाणे. फॉमह 60 ज्यािंच्याकडे पॅन 

सकिं र्ा त्याच्या समतुल्य ई-िस्तऐर्ज नाही अर्ा व्यक्तीिंकडून प्राप्त केला जाईल. 

6. कमषच री आशि कमषच री य ांची शनयुक्ती प्रशिक्षि 
 

(a) नो युर्र एम्प्प्लॉयी/स्टाफ पॉसलसी यासह पुरेर्ी स्क्रीसनिंग यिंत्रणा, त्यािंच्या कमहचारी भरती/सनयुक्तीच्या प्रसक्रयेचा 

असर्भाज्य भाग म्हणून ठेर्ली जाईल. 

(b) केर्ायसी/एएमएल/सीएफटी बाबी िंसाठी काम करणाऱया / तैनात केलेल्या कमहचाऱयािंकडे: उच्च सचोटी आसण 

नैसतक मानके, सर्द्यमान केर्ायसी/एएमएल/सीएफटी मानकािंची चािंगली समज, प्रभार्ी सिंभाषण कौर्ले्य 

आसण बिलत्या पररन्डस्थतीर्ी जुळरू्न घेण्याची क्षमता याची खात्री करण्याचा MHFCL प्रयत्न करेल. 

KYC/AML/CFT लँडसे्कप, राष्टर ीय आसण आिंतरराष्टर ीय स्तरार्र. MHFCL िेखील असे र्ातार्रण सर्कससत 

करण्याचा प्रयत्न करेल जे कमहचाऱयािंमधे्य मुक्त सिंर्ाि आसण उच्च सचोटीला प्रोत्साहन िेईल. 

(c) चालू कमहचारी प्रसर्क्षण कायहक्रम राबसर्ला जाईल जेणेकरून कमहचारी सिस्यािंना 

केर्ायसी/एएमएल/सीएफटी धोरणामधे्य पुरेसे प्रसर्क्षण सिले जाईल. प्रसर्क्षणाचा फोकस फ्रिं टलाइन 

कमहचारी, अनुपालन कमहचारी आसण नर्ीन ग्राहकािंर्ी व्यर्हार करणारे कमहचारी यािंच्यासाठी रे्गळे असेल. 

ग्राहक सर्क्षणाच्या अभार्ामुळे उद्भर्णाऱया समस्या हाताळण्यासाठी फ्रिं ट डेस्कच्या कमहचाऱयािंना सर्रे्ष 

प्रसर्सक्षत केले जाईल. MHFCL च्या KYC/AML/CFT धोरणािंमधे्य पुरेर्ा प्रसर्सक्षत आसण चािंगल्या प्रकारे जाण 

असलेल्या व्यक्तीिंसह ऑसडट कायाहचे योग्य कमहचारी, सनयमन आसण सिंबिंसधत समस्यािंची खात्री केली जाईल. 

  

http://www.incometaxindia.gov.in/_layouts/15/dit/Pages/viewer.aspx?grp=Rule&cname=CMSID&cval=103120000000007541&searchFilter=%5b%7b%22CrawledPropertyKey%22%3A0%2C%22Value%22%3A%22Income-tax%20Rules%22%2C%22SearchOperand%22%3A2%7d%2C%7b%22CrawledPropertyKey%22%3A1%2C%22Value%22%3A%22Rule%22%2C%22SearchOperand%22%3A2%7d%5d&k&IsDlg=0
http://www.incometaxindia.gov.in/_layouts/15/dit/Pages/viewer.aspx?grp=Rule&cname=CMSID&cval=103120000000007541&searchFilter=%5b%7b%22CrawledPropertyKey%22%3A0%2C%22Value%22%3A%22Income-tax%20Rules%22%2C%22SearchOperand%22%3A2%7d%2C%7b%22CrawledPropertyKey%22%3A1%2C%22Value%22%3A%22Rule%22%2C%22SearchOperand%22%3A2%7d%5d&k&IsDlg=0
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पररशिष्ट I - शडशजटल केव्ह यसी प्रशक्रय  

A. MHFCL सडसजटल केर्ायसी प्रसक्रयेसाठी एक अजह सर्कससत करेल जो त्यािंच्या ग्राहकािंच्या केर्ायसीसाठी 

ग्राहकािंच्या टच पॉईिंटर्र उपलब्ध करून सिला जाईल आसण केर्ायसी प्रसक्रया केर्ळ या प्रमासणत अजाहद्वारेच केली 

जाईल. MHFCL. 

B. अजाहचा प्ररे्र् MHFCL द्वारे सनयिंसत्रत केला जाईल, आसण ते अनसधकृत व्यक्तीिंद्वारे र्ापरले जाणार नाही याची खात्री 

केली पासहजे. अजह फक्त लॉसगन-आयडी आसण पासर्डहद्वारे सकिं र्ा MHFCL द्वारे असधकृत केलेल्या लाइर्व् OTP 

सकिं र्ा रे्ळ OTP सनयिंसत्रत यिंत्रणेद्वारे प्ररे्र् केला जाईल. असधकारी 

C. ग्राहक, KYC च्या उिेर्ाने, MHFCL च्या असधकृत असधकाऱयाच्या सकिं र्ा त्याउलट त्याच्या स्थानाला भेट िेईल. मूळ 

OVD च्या ताब्यात असेल ग्राहक 

D. MHFCL ने हे सुसनन्डश्चत केले पासहजे की ग्राहकाचे थेट छायासचत्र असधकृत असधकाऱयाने घेतले आहे आसण तोच 

फोटो ग्राहक अजह फॉमह (CAF) मधे्य एमे्बड केला आहे. पुढे, MHFCL च्या ससस्टम ऍन्डप्लकेर्नमधे्य CAF क्रमािंक, 

GPS सनिेर्ािंक, असधकृत असधकाऱयाचे नार्, असद्वतीय कमहचारी कोड (MHFCL द्वारे सनयुक्त) आसण तारीख 

(DD:MM: YYYY) आसण टाइम सॅ्टम्प (HH: MM: SS) च्या कॅप्चर केलेल्या थेट छायासचत्रार्र ग्राहक 

E. MHFCL च्या ऍन्डप्लकेर्नमधे्य हे रै्सर्ष्ट्ट्य असेल की ग्राहकाचे फक्त थेट छायासचत्र घेतले जाते आसण ग्राहकाचे 

कोणतेही मुसित सकिं र्ा न्डर्व्सडओ-ग्राफ केलेले छायासचत्र घेतले जात नाही. लाइर्व् फोटो कॅप्चर करताना 

ग्राहकामागील पाश्र्हभूमी र््तो पािंढऱया रिंगाची असार्ी आसण लाइर्व् फोटो काढताना इतर कोणतीही व्यक्ती 

फे्रममधे्य येऊ नये. ग्राहक 

F. त्याचप्रमाणे, मूळ OVD चे लाइर्व् फोटो सकिं र्ा आधारचा ताबा असल्याचा पुरार्ा सजथे ऑफलाइन पडताळणी 

करता येत नाही (आडरे् ठेर्ता येते), र्रून उभ्या कॅप्चर केले जारे् आसण र्र नमूि केल्याप्रमाणे र्ाचनीय स्वरूपात 

र्ॉटरमासकां ग केले जारे्. मूळ िस्तऐर्जािंचे थेट छायासचत्र कॅप्चर करताना मोबाइल सडर्व्ाइसमधे्य कोणताही 

सतरकस सकिं र्ा झुकता नसार्ा. 

G. ग्राहकाचे थेट छायासचत्र आसण त्याची मूळ कागिपते्र योग्य प्रकार्ात कॅप्चर केली जार्ीत जेणेकरून ते स्पष्टपणे 

र्ाचता येतील आसण ओळखण्यायोग्य 

H. त्यानिंतर, CAF मधील सर्ह नोिंिी ग्राहकाने सािर केलेल्या िस्तऐर्ज आसण मासहतीनुसार भरल्या जातील. ज्या 

िस्तऐर्जािंमधे्य सिक ररस्पॉन्स (्ूआर) कोड उपलब्ध आहे, अर्ा प्रकारचे तपर्ील मॅनु्यअल फाइल 

करण्याऐर्जी ्ूआर कोड सॅ्कन करून आपोआप पॉयुलेट केले जाऊ र्कतात. उिाहरणाथह, UIDAI र्रून 

डाउनलोड केलेल्या भौसतक आधार/ई-आधारच्या बाबतीत जेथे QR कोड उपलब्ध आहे, नार्, सलिं ग, जन्मतारीख 

आसण पत्ता यासारखे तपर्ील असू र्कतात. आधार/ई-आधार र्र उपलब्ध QR सॅ्कन करून स्वयिं-लोकसिंख्या. 

I. र्र नमूि केलेली प्रसक्रया पूणह झाल्यार्र, 'कृपया OTP सामासयक करण्यापूर्ी फॉमहमधे्य भरलेल्या तपर्ीलािंची 

पडताळणी करा' असा मजकूर असलेला र्न टाइम पासर्डह (OTP) सिंिेर् ग्राहकाच्या स्वतः च्या मोबाइल निंबरर्र 

पाठर्ला जाईल. OTP चे यर्स्वी प्रमाणीकरण केल्यार्र, ते CAF र्र ग्राहकािंची स्वाक्षरी म्हणून मानले जाईल. 
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तथासप, जर ग्राहकाकडे स्वत:चा मोबाईल क्रमािंक नसेल, तर त्याच्या/सतच्या कुटुिंबाचा/नातेर्ाईकािंचा/पररसचत 

व्यक्तीिंचा मोबाईल क्रमािंक यासाठी र्ापरला जाऊ र्कतो आसण CAF मधे्य स्पष्टपणे नमूि केलेला असेल. 

कोणत्याही पररन्डस्थतीत, MHFCL कडे नोिंिणीकृत असधकृत असधकाऱयािंचा मोबाईल क्रमािंक ग्राहकािंच्या 

स्वाक्षरीसाठी र्ापरला जाणार नाही. MHFCL ने हे तपासणे आर्श्यक आहे की ग्राहकािंच्या स्वाक्षरीमधे्य र्ापरलेला 

मोबाईल निंबर असधकृत व्यक्तीचा मोबाईल निंबर नाही असधकारी 

J. प्रासधकृत असधकारी ग्राहकाचे थेट छायासचत्र आसण मूळ फोटो कॅप्चर करण्याबाबत घोषणा िेईल िस्तऐर्ज. 

K. या सर्ह सक्रयाकलापािंनिंतर, अजह प्रसक्रया पूणह झाल्याची मासहती िेईल आसण MHFCL च्या ससक्रयकरण असधकाऱयाला 

ससक्रय करण्याची सर्निंती सबसमट करेल आसण प्रसक्रयेचा व्यर्हार-आयडी/सिंिभह-आयडी क्रमािंक िेखील तयार 

करेल. प्रासधकृत असधकारी भसर्ष्यातील सिंिभाहसाठी ग्राहकाला व्यर्हार-आयडी/सिंिभह-आयडी क्रमािंक सिंबिंसधत 

तपर्ील सूसचत करेल. 

L. MHFCL चा प्रासधकृत असधकारी तपासेल आसण सत्यासपत करेल की: - (i) िस्तऐर्जाच्या सचत्रात उपलब्ध असलेली 

मासहती CAF मधे्य असधकृत असधकाऱयाने प्रसर्ष्ट केलेल्या मासहतीर्ी जुळत आहे. (ii) ग्राहकाचा थेट फोटो 

कागिपत्रात उपलब्ध असलेल्या फोटोर्ी जुळतो.; आसण (iii) असनर्ायह फीडसह CAF मधील सर्ह आर्श्यक 

तपर्ील भरले आहेत योग्यररत्या 

M. यर्स्वी पडताळणीर्र, CAF र्र MHFCL च्या असधकृत असधकाऱयाने सडसजटल स्वाक्षरी केली जाईल, जो CAF ची 

सप्रिंट घेईल, योग्य सठकाणी ग्राहकाची स्वाक्षरी/अिंगठ्याचा ठसा घेईल, निंतर ते सॅ्कन करून ससस्टममधे्य अपलोड 

करेल. मूळ हाडह  कॉपी ग्राहकाला परत केली जाऊ र्कते. 
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पररशिष्ट II – R ISK शे्रिी 

 
 कमी धोक  ग्र हक मध्यम जोखीम ग्र हक उच्च जोखीम ग्र हक 

व्य ख्य  (a) ग्राहकािंना आर्डते 

पगारिार लोक- 

(b) स्वतः सारखा ग्राहक- 

नोकरी करणारे लोक 

खालच्यार्ी सिंबिंसधत 

समाजाचा आसथहक स्तर ज्यािंची 

खाती लहान आहेत. 

सर्ल्लक 

(c) ज्यामधे्य फक्त ग्राहक मूलभूत 

च्या आर्श्यकता 

ओळख आसण स्थानाची 

पडताळणी करणे आर्श्यक 

आहे. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

उच्च जोखीम असलेल्या 

ग्राहकािंच्या तुलनेत सनसगाहने 

कमी जोखीम असलेले ग्राहक 

– मध्यम जोखीम म्हणून 

र्गीकृत केले जाऊ र्कतात. 

ज्या ग्राहकािंना पोझ होण्याची 

र््ता आहे सरासरीपेक्षा जास्त 

धोका म्हणून र्गीकृत केले जाऊ 

र्कते 

ग्राहकाची पाश्र्हभूमी, सनसगह 

आसण सक्रयाकलापाचे स्थान, िेर् 

यार्र अर्लिं बून मध्यम सकिं र्ा 

उच्च धोका 

मूळ, सनधीचे स्रोत आसण त्याचे 

ग्राहक प्रोफाइल इ. 
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जोखीम 

शे्रिीनुस र 

ग्र हक ांची 

य दी 

 

(a) पगारिार कमहचारी ज्यािंचे 

पगार रचना चािंगल्या प्रकारे 

पररभासषत केल्या आहेत, 

(b) पगारिार 

रोख असलेले कमहचारी 

पगार सिंरचना 

(c) समाजाच्या खालच्या आसथहक 

स्तरातील स्वयिंरोजगार असलेले 

लोक 

ज्यािंची खाती िाखर्तात 

लहान सर्ल्लक आसण 

कमी उलाढाल, 

(d) सरकार 

सर्भाग आसण 

सरकारच्या मालकीचे 

किं पन्या, सनयामक 

आसण रै्धासनक सिंस्था, 

इ. 

(ई) सूक्ष्म/लहान/मध्यम 

उपक्रम िाखल करणे 

सनयसमत ITR, चािंगले 

बँसकिं ग सिंबिंध, 

सर्द्यमान व्यापार रेकॉडह 

कोणत्याही आसथहक सह 

सिंस्था इ. 

(a) ओर्व्र असलेले क्लायिंट 

रु.ची गुिंतर्णूक 50 

लाख कुठे ओळख आसण 

सिंपत्तीचे स्रोत आहेत 

सार्हजसनक समथहन नाही 

उत्पन्नासारखी कागिपते्र 

ररटनह, नोिंिणीकृत कन्रे्व्यन्स 

डीड इ. 

(b) ग्राहकािंच्या खिंडात 

अचानक र्ाढ सकिं र्ा 

गुिंतर्णूकीसर्र्ाय 

उघड कारणे. 

(c) जे ग्राहक व्यापार करतात 

डेरररे्व्सटर्व्डज 

(d) असलेले ग्राहक 

सट्टा उत्पन्न. 

(इ) व्यक्ती मधे्य 

व्यर्साय/उद्योग सकिं र्ा व्यापार 

सक्रयाकलाप जेथे 

व्याप्ती सकिं र्ा इसतहास 

बेकायिेर्ीर व्यापार / 

व्यर्साय सक्रयाकलाप 

व्यर्हार असधक आहे, इ. 

(a) असनर्ासी 

ग्राहक, 

(b) टरस्ट, धमाहिाय सिंस्था, 

स्वयिंसेर्ी सिंस्था आसण 

सिंस्था 

िेणग्या घेणे, 

(c) जर्ळच्या कौटुिंसबक 

रे्अरहोन्डडिंग सकिं र्ा 

फायिेर्ीर किं पन्या मालकी, 

(d) फर्म्ह सह 

'झोपेचे भागीिार', 

(e) राजकीयदृष्ट्ट्या उघड 

च्या व्यक्ती (PEPs). 

परिेर्ी मूळ, 

(f) समोरासमोर नसणे 

ग्राहक, आसण 

(g) नुसार सिंर्यास्पि प्रसतष्ठा 

असलेले 

सार्हजसनक मासहती 

उपलब्ध, इ. 

(h) NPA ग्राहक 
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पररशिष्ट III: सांिय स्पद व्यवह र ची सूचक य दी 
 

A. घर ांिी सांबांशधत सांिय स्पद व्यवह र ांची उद हरि त्मक य दी कजष: 

 
1. ग्राहकाची कायिेर्ीर रचना अनेक रे्ळा बिलली गेली आहे (नार्ात बिल, मालकीचे हस्तािंतरण, कॉपोरेट 

बिल आसन). 

2. अनार्श्यक न्डक्लष्ट क्लायिंट रचना 

3. प्रस्थासपत व्यर्साय प्रोफाइलच्या बाहेर होणारे रै्यन्डक्तक सकिं र्ा व्यर्हारािंचे र्गह आसण अपेसक्षत 

सक्रयाकलाप/व्यर्हार अस्पष्ट 

4. ग्राहक मासहती, डेटा प्रिान करण्यास नाखूष आहे, कागिपते्र; 

5. खोटी कागिपते्र सािर करणे, डेटा, कजाहचा उिेर्, तपर्ील खाती 

6. सनधीच्या स्त्रोताचा तपर्ील िेण्यास नकार सिला ज्याद्वारे प्रारिं सभक योगिान सिले जाते, सनधीचे स्त्रोत 

सिंर्यास्पि आहेत इ.; 

7. रै्यन्डक्तकररत्या भेटण्यास असनचु्छक, पुरेर्ा कारणासर्र्ाय तृतीय पक्ष/पॉर्र ऑफ ॲटनी धारकाद्वारे 

प्रसतसनसधत्व करतो; 

8. सिलेल्या पत्त्याच्या जर्ळ HFC र्ाखा/कायाहलय असताना, कजाहच्या अजाहत सिलेल्या ग्राहकाच्या सनर्ासी सकिं र्ा 

व्यर्सायाच्या पत्त्यापासून िूर असलेल्या HFC च्या र्ाखा/कायाहलयार्ी सिंपकह  साधतो; ग्राहक ज्या र्ाखेत येतो 

ती र्ाखा त्याच र्हरात सकिं र्ा सजथे ग्राहक असेल तर लागू होणार नाही दृष्टीकोन a र्ाखा पासून िुसरा र्हर 

तो आहे प्राप्त करणे मालमत्ता मधे्य अर्ा र्हर म्हणजे आत सजओ मयाहिा म्हणून पररभासषत द्वारे किं पनी. f 

अक्षम करण्यासाठी स्पष्ट करणे सकिं र्ा सिंतुष्ट करणे ि असिंख्य बिल्या मधे्य ि खात्याचे सर्र्रण/ एकासधक खाती 

9. योग्य न करता असिंबिंसधत तृतीय पक्ष खात्यािंद्वारे केलेले प्रारिं सभक योगिान औसचत्य 

10. कजाहच्या रकमेच्या अिंसतम र्ापराच्या योग्य औसचत्यासर्र्ाय टॉप-अप कजह आसण/सकिं र्ा इसिटी कजह समळर्णे; 

i च्या मिंजुरीसाठी सिंर्यास्पि मागह सुचर्णे कजह 

11. सजथे व्यर्हार आसथहक होत नाहीत अथह 

12. कजाहचे खरे लाभाथी आसण सिसनका याबाबत र्ाजर्ी र्िंका आहेत खरेिी; 

13. कािसनक बँक उघडून कजाहच्या रकमेचे रोखीकरण खाते 

14. अजह करत आहे च्या साठी a कजह जाणून घेणे पूणहपणे चािंगले ते ि मालमत्ता / सनर्ासस्थान युसनट करण्यासाठी 

असणे सर्त्तपुरर्ठा आहे होते आधी सनधी सिला आसण तोच आहे थकबाकी 

15. सर्क्रीसाठीच्या करारामधे्य नमूि केलेला सर्क्री सर्चार प्रचसलत असलेल्यापेक्षा असामान्यपणे जास्त/कमी 

आहे मधे्य ि के्षत्र च्या खरेिी आसण तर व्यर्हार आहे आढळले अर्ास्तर् म्हणून प्रसत बाजार सरार्; 

• एकाच मालमते्तचे/सनर्ास युसनटचे एकासधक सनधी; 

16. सोबत कोणताही सिंबिंध नसलेल्या तृतीय पक्षाच्या नारे् पेमेंट करण्याची सर्निंती व्यर्हार 

17. ग्राहकाने सर्के्रते/सबडर/डेर्व्लपर/िलाल/एजिंट इ.च्या सिंगनमताने कजाहच्या रकमेचा र्ापर करणे आसण ते 

जे काही केले आहे त्यासर्र्ाय अन्य हेतूसाठी र्ापरणे. करण्यात आलेले. 

18. स्वयिंसेर्ी सिंस्था / धमाहिाय सिंस्था / लघु / मध्यम आस्थापना (एसएमई) / बचत गट (SHGs) / सूक्ष्म सर्त्त गट 

(MFGs) यािंचा समारे्र् असलेले एकासधक सनधी / सर्त्तपुरर्ठा. च्या बिलासाठी र्ारिंर्ार सर्निंत्या पत्ता; 

19. जािा पैसे परत करण्याच्या सर्निंतीसह हप्त्ािंचे जािा पेमेंट रक्कम 

20. पेक्षा जास्त/कमी सकमतीत ररअल इसे्टटमधे्य गुिंतर्णूक अपेसक्षत 

21. र्ाहकािंना परर्ानगी िेणाऱया िेर्ािंमधे्य समासर्ष्ट केलेले ग्राहक रे्असह 
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B. शबल्डर/प्रकल्प िी सांबांशधत सांिय स्पद व्यवह र ांची उद हरि त्मक य दी कजष: 
 

1. च्या एकूण खचाहच्या तुलनेत लहान कजाहसाठी सबडर HFC कडे सिंपकह  साधत आहे प्रकि; 

2. साठी सनधीचे स्रोत स्पष्ट करण्यास सबडर असमथह आहे प्रकि; 

3. सर्सर्ध प्रासधकरणािंकडून मिंजूरी/मिंजुरी असल्याचे ससद्ध झाले आहे बनार्ट 

4. व्यर्स्थापन अज्ञात सकिं र्ा अनुसचत सूचनािंनुसार कायह करत असल्याचे सिसते व्यक्ती(व्यक्ती). 

5. कमहचाऱयािंची सिंख्या सकिं र्ा रचना व्यर्सायाचा आकार सकिं र्ा स्वरूप लक्षात न घेता (उिाहरणाथह उलाढाल च्या 

a किं पनी आहे अर्ास्तर् उच्च सर्चारात घेऊन ि सिंख्या च्या कमहचारी आसण मालमत्ता र्ापरलेले). 

6. बहु-असधकारके्षत्रीय ऑपरेर्न्स असलेले क्लायिंट ज्यािंना पुरेसे कें िीकृत कॉपोरेट सनरीक्षण नाही. 

7. कायिेर्ीर व्यर्से्थच्या स्थापनेबिल सल्ला, ज्याचा र्ापर अस्पष्ट मालकी सकिं र्ा र्ास्तसर्क आसथहक हेतूसाठी 

केला जाऊ र्कतो (टरस्ट, किं पन्या सकिं र्ा नार् बिलणे/कॉपोरेट सीट सकिं र्ा इतर जसटल गट यासह सिंरचना). 

8. उच्च स्तरार्रील व्यर्हार रोखीने सकिं र्ा सहज हस्तािंतरणीय मालमत्ता असलेल्या सिंस्था, ज्यामधे्य बेकायिेर्ीर 

सनधी असू र्कतो अस्पष्ट 

 

धोरि चे पुनर वलोकन 
 

धोरणाचे व्यर्स्थापनाद्वारे र्ासषहक पुनरार्लोकन केले जाते आसण जर काही बिल आर्श्यक असतील तर ते मिंडळाच्या मान्यतेसाठी 

घेतले जातील. सनयमािंमधे्य काही सुधारणा केल्या असल्यास, सनयामकाद्वारे सुधारणा सूसचत केल्यानिंतर, बोडाहच्या मिंजुरीसाठी 

पॉसलसीमधे्य सुधारणा ताबडतोब केली जाईल. 

 

 

* कृपया KYC मास्टर डायरेक्शनच्या नर्ीनतम RBI पररपत्रकार्ी सिंबिंसधत पॉसलसीमधील सर्भागािंचा सिंिभह लक्षात घ्या



 

 


